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LA GIURISDIZIONE SU INTERMET

Grazie Prof. Frosini, grazie all'organizzazione non solo per avermi invitalo ed
avermi dato la p:miﬁlli[ﬂ di effertuare questo intervento, ma anche perché ha scelio,
nellambito dell’grganizzazions, 1l sito che difgo per far ospitare  per far entrare in
rete il programma del convegno e la notizia del convegno, che ha dato la possibilina, a
noi che lavoriame su questo sito, i ottenere un'altra plecola soddisfazione dalla rete,
da Internet: | fatto di avere tantizsimi accesst da lwilo i mondo, & avere tante nchieste
attraverso posta elettronica per oltenere informazioni, inviti relativi a guesto conve-
eno. Spert che dopo quest contatt virtuali, magard nel pubblico ci sia qualcuno di
eolora che hanoo aveto delle nostre risposte relative a questo convegno. Falt quesii
ringraziamenti, dovel essere estremamente sintetico, voleve spendere due parole e
mettere un po’ ke mani avantt alle difficolis del mio intervento, Le prime difficolth
relative all’ora, siamo tutti molio stanchi e magan anche malw presi dall incredibile
pranzo che ci sspetts, speriamo. La difficeltd non solo per "ora ma per la presenza, a
cuesto avolo, dei mist maestri, quindi sono estremamente prececupato Jf essere ascol-
tato dai miei maesti, che probabilmente oggi pomeriggio o nei prossimi giorsi mi
rmprovercranno per le inestitezze del mio intervento. Un'ulteriore precccupazione,
scusalemni, & per la presenza del Prof. Handa, lui magari non ancora maestro ma attual-
menie & un contatto telematico, ci siamo conosciut nelle settimane scorse ed abbamo
iniziato a colloquiare ¢ spero a collaborare, per Ja sua competenza, non soltanto perché
viene da un ordinamento che lavora con Internet da mille anni prima di noi, ma per il
fatto che I & uno dei maggion esperti, sicuramente del Canada ma penso anche di
tutta 1" America del nord, ed & coauntore di due bellissime monografie. Ultima difficolth
ed ultima precccupazione & quella relafiva all"argomento, perché I'argomento della
givrisdizione Internet & forse argomento del dirte di Intemet pid difficile. 11 pio

difficile perché? Perché & comune agli altri argomenti, quello della propricti intellet-

wale, quello della wield della nservatezza, guello della conclusione dei contratti su
Intemet; perché si pone a monte ed a valle degli altri argomenti: a monte, perché prima
di concludere un contratto forse & il caso di preoccuparsi quale glursdizions debba
essere applicata, o quale giurisdizione, nell’ambito della stipulazione del contratto,
scelgo che venga applicata; a valle perché nel momento in cui nasce una controversia
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dal contratlo, che non prevedeva la scelta della giurisdizione in maniera chiara, il giv-
dice ha il problema di guale givnsdizione, quale legge applicare nella isoluzions dells
controversia. Quindi, difficolth legate a quesla caraiteristica della materia, alle caratic

ristiche stesse di Internct, alle carateristiche del ramo del diritto o dei condlitn deils
legge nello spazio, che sang gii di per st estremamente difficili e complesse, Rimania-
mo nel mondo Interner, alle difficolth relative ad Tniernet. Internet & stato definiie,
Internet, spern, pense che ormai sia 4 conoscenza un po’ di tutt, ma le difficolt s
date dal Fatto che Internel, relativamente 8] discorso dei conflist della legge nello sp

zho che vengonoe risolti con locabzzazioni werritoriali, il luogo di conclusione del con

tratto, 1| lwogo del commesso reato, il luogo dove si verifica Pevento, Intemet in realth
st pudr definire sun non luogoe, cicé Tntemet non ha una localizzazione ternitoriabe,
Intgrmet & una rete di computer connessi tra di loro e non individuabili, Avere un s
Web non necessariamente vieod dire quel sito Web in Tralia, o in Germania, o in Ameri

ca o in Cina, il mio site Web lo posso far ospitare sy un computér della rete Intermet
ovurue nel mondo, 11 mode per individoare dov'e il mio sito Web & estremaniie
complesso, spesso facile se vi & Uestensione del dominio punto i, molto probabilmen-
te it sito & localizzato in ltalia, Ma quando Testensione del dominio non ha una localis

zazione con il luogo punto it, punte fr per Ia Francia e, ma &, ad ¢5: un sito commuor-
ciale 2d ha un’estensiene «punte coms in nome di dominto, non so pid dov'e quesi
sito, La stessa difficoltd ce 1'abbiamo non soltanto per un sito deb servizio World wide
Web di Intermat, ma per 1a posta elettironica: anche nellindirnzzo della posta elettronica
ho una locndizzaziene ipotetca, vinuale, data dall’esiensione del dominio pento i, ma
nel momenlo in cui o seelgo, od esempio, uno di guest servizi nuovi che permettom
la posta elelironica gralwita, immaginiame hot mail, non so pid guel contatto da dove
mi vicne, B non vogho introdure argomentt pitn teenici come anonime snider ete,
Quindi, gstreme difficola date proprio da wna sitvazione tecnicamente estremamenty
ditficile4 che soprattutto mel st concilio almeno apparentemente con gl stroment
tradizionali del diriwo. Un problema che sorge in un conflitie di legge ncllo spazio, m
dlue soggeti che operano o che entrano in contato su Internet, solleva dei problemi
grandissimi di applicazione del dirino esistente sopranuno, per csempio, all’effettvith
della soluzione: vengo condannate in Germania perché ho compiulo un atto che in
guel Pagse — tra Paltro uno dei pid sensibili al pari della Francia — & un illecito; come
pud il givdice tedesco rendere effettiva la sua decisione per me, che sonw magari in
Libano o in un altro peese del mondo? Esempi di tali difficoltd si possono fare con dei
casi pratich, Uno dei leading case amencano & quello degli Stati Unili contro Thomis
e riguardava la pubblicazione di materiale osceno in rete: nella Califomia, i coniugi
Thomas pubblicavano, per passiong personale, immaging pomografiche in rete. L'esem-
piv, puriroppo, & abbastanza comune perché i parla di Intemnet soltanto rispc-tm-a.
questi esempi, ma ce ne sono altr, Viene recepita questa trasmissione nel Tennessee,
nel quale stato st applicano delle leggl pil restrittive in materia di diffusione di mate-
rale pomografico sulle reti telematiche: il Procuratore generale del Tennessee cita per
guesto commesso reato netlo Siato del Tennessee i coningi Thomas, che vengono con-
dannati, per avendo lore trasmesso in rete materiale porpografico dalla California dove
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le legpi permetievano quest tipo di diffusione, Al esempd dguardano Ja pubblicith e
te vendite in rete di prodotti che sono permessi in aleuni stati e proibiti in altri; 1*2sem-
o pratico riguérdai sigari cubany, ma anche i s&mi d manjuana, nonché, ultimamen-
te, anche prodotti medicinali abbastanza noti. Anche in guesto caso, diffondo in rete,
anche per i cittading appartenenti al mio paese, la pubblicith e permetto 13 vendita di
questo bene in rete; ma il mio messapgio, causa la delocahizzazione di Internet, viene
diffuso in twei i 160-170 Pagsi che sono attualmente connessi in Intemet: se in alouni
amolti di essi quellas vendita & proibita, cosa succede? Qual & la conseguenza di questo
tipo di problema? Altro esempio riguarda Uoso i marchi per determinot] prododti in
giro per il monde; anche qui esempi ce ne sono diversi, il leading case riguarda il
locale juzz di New York, il Blue Note che nel hMissouri aveva un altro locale con lo
siesso nome, nel Missoun veniva pubblicizzate il Blue note jazz che gild esisteva a
Mew York. [l Blue Mote Jazz di New York conviens il proprietario del locale del Missoun
richiedendo il cam@iamento del nome perché creava confusione tra i clienti che pote-
vano andare da uno piotiosto che dall’altro. Anche in guesto caso, aveva guesto dino
il proprietario del locale di New York? Clera effettivamente |a possibilith di confusio-
ne con duz fwoghi cost distanti, ma nonostante cid presenti twiti e due in rete? Alteo
esgmpio ancora riguarda il gioco d"azzarde su internett anche qui, circa un anno fa, si
verifich 1l ¢aso i wna tribh indizgna, che per convenzione con il Goverrd degli Stati
Uniti nsalente al secolo scorso, ha la possialita di creare case di gioco d"azzardo nel
propric territorio, questa triba di indiani porta la sua organizzazione su nternet. A quel
puntc non & pli la casa i gioco d'azzarde reggivngibile nella riserva indiana € quindi
espressamente localizzata, ma & una casa & giece d"azzarde diffusa su tutto il monda.
A quel punto va a confliggere con le legg che vicano il gloco dazzardo inalownn sgati
Ulteriore esempio, professore di un’universith americana che pubblica su sito Web
dell’Universith americana una sere di studi sull* zrgomento delle violenze minorili; tra
questi studi che pubblica, e prénde wno dall' Inghilterra. Gh auton di queste studo
nell’ Inghilterra citano di fronte al giudice inglese il professore americant perché dif-
fonde dati vielando: 13 il diritto di autore inglese; 20 la riservatezza dei minori che
venivano riportati in questo studio, nel mondo, attraverso un sito Web di Internet. C'
stata la condanna, ma il professore americano, con ana abbastanza semplicistica, a
questa richiesta di risarcimento e di impedimento della continua diffusione, nsponde;
i sone pell’Ohio, i mio sito & nell’Ohio, della decisione del giudice inglese non s7&
mai ¥isio nessun tpo di applicazions nell” Ohio, guindi mi disinteresso, 5i creano una
serie di problemi, che poi vedremo rniguardanc anche il mostro Pacse, Come allora
devono essere risolti questi problemi? Possiamo riportare, anche storicamente da parte
degh studiosi della rete e del dintto di Internet, due tipi di approcei. Un promao tipo di
approccio & guello virtuale, che riguarda Pautoregolamentazione — citata pi volte - da
parte degli stessi otenti della rete. Autoregolamentazions cosa significa? La possibili-
th, per coloro che gidl usano la rete, di risolvere, a monte o a valle, la controversia
direttamente tra loro. Esempio: applicande detle repole di comrettezza che possono
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cssere niprese dafla famosa pit o mens snetiquelies, cioé delle buone cyber manier,
cppure dall’adesione spontanes ad una determinata comunity, immaginiamoci et gli
appassionati del gioco del calcio in quel determinato news roup, $& W veoi essere
ammesso ¢ imanere nel news group, devi applicare le regpole di guel determinato 2rugr

po di utenti ad interesse comune; sevicli quelle regole viene esiromesso dal news
group, Quindi una sorta di approceio virteale, cioi |a soluzione della controversia, del
problema soro su Intemet attraverso gli sbrumenti resi possibili dallo stesse Interiet

Oppure un secondn approceio, che definired reale, ciog la soloziene di problemi che
sorgono dall’attivith in rete, non gid e non soltanto perché approccio vinuale & estre

mamente debole, non soltanto con una sorta di aotoregolamentazione da pare degh
stessi utentd, ma con Papplicazione di norme proprie del dirito reale - e quindi non del
diritte virtuale di Internet = norme del diritto positive, dello stesso paese, dove sorge il
problemia, quando non vi sono elementt i estraneitd, quindi quando mettiame le due
parti del contratto contestato sono entrambe italiane e quindi applicazione del didti
italiano; oppure, delle regole del diritto internazionale dei conflitd dells legoe delle
spazio, del diritto internazionale privato, guandoe tra le parti su ool sorge i problema
giuridico compare un elemento di estraneith, Altro aspetto di guesto approccio neale
riguarda la ricerca ... anche il Prof. Rodotd ne ha parlato guesta mattina in aperiura del
convegno, di accordi internazionali, € guindi la rcenca di convenzion: che permetione
di risolvers questo tpo di problemi. Ma a parte quest duc approcei che vanne a risol-
vere questo tipo di problemi, debbiamo sfatare un mito, che & i mito inizialmente
sostenulo, di Internet come una specie di Far West, ciog Internet come un luogo dove
non cf sono regole: non & cosl, prima di tutto perché sia Papprocoo virtuale pone gia
delle regole di soluzions di controversie divedtamente su [nternet, ma anche perché
I"esistenga i un approccio reale, cioé eststenza di norme che gib esistono ned diritto
positivospermette di risolvere guei conflig. Anzi, forse pio che i luogo senza regole,
& un luoge con troppe regole. Se 1o ogei pongo in linea su Intermel un determinato sio
dove compare 12 pubblicita di un determinato prodotte che magand in $0 ordinamenti
ci quei 160 Paesi che sono collegati non & lecino diffondere, non & lecito preseniare, o
song inadempiente, commetto un illecito in quei 4 passi. Quindi, [ntermet non & che
non abhia regole, ma ha quelle regole per quell aspeito nei ) paesi, non gid un loogo
senza regole, ma forse un luogo con troppe repole. Allora, quali porebbero essere @
metod: di soluzione di guesto tipo di problemi, al di 13 dei due approcei? Alcuni sono
auspicabili. 11 Prof. Handa nel suo libro ne nporta diversi, [l pimo, auspicabile, &
I"armoni zzazione der sistemi legislabivi, e questo & une del pass che sista compiendo
per cercare di risolvere tanti problemi su Internet, in materia di riservatezza, in materia
di proprieid intelletuale, firma digimde ece, [ secondo & 1" autoregolamentazione delle
pearti; o' chi parlo & uno nuova lex mercatona, ba fex elettronica, appure con gli accor-
i degli operaton. In realid, c'& gid un tessuto che permeiterebbe di applicare un diritto
di Internet sulla base di sweregolamentazioni estremamente efficaci e con delle san-
zioni, ed @ il tessuto degli Internet provider; gli Internet provider che, nel momento in
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cut fu non osservi le regole che vengono stabilite dagli sccordi di Internet provider, ed
ien Italia abbiame gid dei cotiei di autoregolamentazione falll dagli Internet provider
(credo che ne se parlerd opgi pomenggio), il provider pod escluderni dalla rete. Quindi
una sanzione efficace ed effertiva sarebbe gifl presente, e & pna soluzione auspicabile.
Sicuramente una sensibilizzazione degli wienti: se io sono gna soceth che voole
commercializzare un determinato prodotte su Internet, al di la Ji cercare normative o
soluzioni auspicabili o efferive agh eventuali — 100 = problemi giuridici che possono
sorgere, 1o prima cosa che posso fare, ad esempio se pubblicizzo 1 sigan cubani, &
estromettere dal contatto e dalia oattativa con me | paesi dove | sigan cubani non si
POSEONG ACguistare; ma non eslromettére 1ecnicamente, perché non & passibile,
estromisttere ron tralando, ciog giah con un digcrsen in apenura, guando amiva un
messnggi(r. che molio spesso arriva anonimo con difficeha o individoare geal & i
paese di provenienza, come ho detta in apertura, ma cid non toglie che possa appog-
gharmi su metodi reno virtuali e pid veali, per capire a chi comrisponde quel determina-
o messaggio. §i suggerisee, in questo momento di auspicabsli soluzioni non ancoma
effertive, di sccompagnare ad una trattativa virtuale, una trattativa anche reale, magari
con una semphee lettera per capire da guale paese arriva, Quindi, scluzioni auspicabiii.
soluziom applicabalic i dirito delio stato incaso B mancanza i elementd di estrameisd,
oppure le regole dei canflini detla legge nello spazio, alcuni accordi commerciali i
effettivi, ma presupposto necessanio delle soluzioni applicabili e del lavoro sulle solu-
7ionh avspicabili riguards una consapevolezza i quale strumento stiamo utlizzando,
consapevolezza a livello iggislabva, o fivello giudiziano ed @ Hvelo degli opersion del
settore, Entriamo pel nostro Faese, consapevolezza a livello legislative; purtroppo,
guesta consapevolezza, & dimostrann du recenti produzioni legislitive, non ¢ & esem-
pio Vart. 28 della legge 675 in matenia di urela defla dservarezza, Vimpossibilith d
applicare |art, 28 a colore che troitone dati personali su Internzt, Secondo esermpio di
inconsapevolezza: Uart, 13 del DPR 513 in materia Ji firma digitale. Prevedere che ei
sia un obblige del provider di controllere o non controllare 1y posta eletronica del-
I"utente (nell’an. 13 viere sancito guesto obbligs del provider] non & soluzione possi-
bile da applicare. Consapevolezza a livello giurdsprudenziale: o sentenze i cui si ha
notizia in Ialia che niguardano Intemey sono i genere inconsapevoli. Esempio: i giu-
dici di Modena che hanno detko che la lista Foro 1t era in conflitto ¢on la rivista Foro
Italiano ron mostrano questa consapevolezzs, Consapevolerza dei giudici di Napoli
guande danno responsabilith al provider della pubblicazione di un determinato sivo
Web e uitimo, ia consapevolezza della Procura di Vicenza quands, dieci giorni fa,
emana un'erdinanza che per impedire il compimento di un reato in un siie Web ospita-
to s wn provider che ne ospitava tanti alin, chiode il provider; & come dire, per impe-
dire il perpetrare di un reato su una rivista, chivdo |"edicola, B queila che & successo il
23 gugno, Quindi guesta consapevolezza, attualmente, a livello legislativo, a hvelio
giudiziario, non c'e. Convegni di questo genere posson portare alle eonsapevolezza
almeno a livella dells dotiring e degli operaton professionali. Grame.

4 3






