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1. Oggi informarsi ed informare sono sempre pill presupposti
indefettibili di ogni attivita intellettuale e sociale dell’'vomoa. Si pud
inoltre affermare che esiste un rapporto diretto tra grado di
democraticiti di un_sistema politico e massa di informazioni
rilevanti che circolano al suo interno: a conferma di ¢io i drammatici
avvenimenti verificatisi negli ultimi tempi in tutto il mondo, e
specialmente in seguito al crollo dei sistemi comunisti. Nello stesso
senso si esprime la Raccomandazione 854 emessa nel 1979 dal
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Parlamento eufopm, la quale afferma che «soltanto una societa
informatizzata pud essere una societd democratica»’.

Quanto detto finora mantiene la sua validita anche su un piano
pill prettamente economico-giuridico.

Infard nell’ambito dell’economia dei mercati occidentali, I'in-
formazione pud considerarsi oggi come un fattore di produzione,
analogo e per certi versi pit importante di altri; pud considerarsi
come la nuova materia prima degli ultimi anni del XX secolo, con
ormai lo stesso peso, se non maggiore, del fattore lavore?,

Le imprese hanno infatti crescenti problemi di competitivita sul
piano interno ed internazionale, e cercano di recuperare produrtivita
ed efficienza attraverso tutti quei mezzi che la tecnologia mette a
disposizione per produrre, immagazzinare, trasferire, distribuire ed
elaborare informazioni. Essa diventa fattore primario della pro-
duzione, merce privilegiata.

Cosi, dopo la societa agricola, la societd industriale e la societa
post-industriale, si pud parlare oggi di societd dell'informazione’.

Nell’ambito di questo processo hanno svolio un ruolo fonda-
mentale le nuove tecnologie informatiche. L’avvento e la vastissima
diffusione dell’elaboratore elettronico, con le infinite possibilita di
memorizzazione ¢ trattamento delle informazioni, ma soprattutto
la sua applicazione alle telecomunicazioni, con la nascita della
telematica, ¢ quindi la possibilitd di trasmettere a distanza le
informazioni elaborate, hanno profondamente rivoluzionato I'intero
settore. '

L’informazione cambia, diventa informazione automatica, in-
- formatica: viene ora intesa come un bene, che si produce, si vende,
si acquista e si consurna, generando cosi il sorgere di una vera e
propria industria, di un vero e proprio mercato di essa.

E proprio i bisogni del mercato oggi si orienrano sempre pilt
verso la necessitd di accedere in maniera semplice e veloce, con
minima spesa, ad un gran numero di informazioni di vario genere,
elaborate ed aggiornate,

2. Per soddisfare tali esigenze nascono nuovi sistemi di in-
formazione, «nuovi» perché resi possibili dalla piti recente tecnologia.
Volendo procedere ad una classificazione di questi nuowvi sistemi
informativi, e per fornire un quadro esauriente di essi, occorre
distinguere a seconda che 'applicazione dell'informatica avvenga
sul mezzi trasmissivi o sulla fornitura di informazioni.
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Nel primo caso, in cui non si considera [a fonte dei dati, ma
solo il modo in cui avviene la loro diffusione, 1'elaboratore
elettronico ha reso possibile nuovi sistemi di comunicazione che
hanno accelerato ulteriormente la velocita di circolazione delle
informazioni, Si pensi al telefax, oramai diventato di uso comune,
almeno nell’utenza affari, quasi quanto il telefono; si pensi ai servizi
di messaggistica elettronica,

Qualora I'applicazione informatica avvenga invece nella fornitura
di informazioni, prendendo quindi in considerazione la fonte di
queste, occorre operare una distinzione a seconda che i dati
vengano fomniti on line, ciod quasi in tempo reale e attraverso una
rete di telecomunicazione, oppure off kine, cioé non attraverso una
rete di telecomunicazione e con un aggiormamento periodico. La
seconda ipotesi & quella della tecnologia dei compact-disk, o CD-
ROM, supporto multimediale totale che permette di memorizzare,
e quindi di accedere, non solo testi, ma anche immagini e commenti
sonori: tecnologia che, almeno in Italia, sta avendo una larga
diffusione, anche a livello giuridico*.

Nel caso in cui le informazioni vengano fornite on line, cioé
ripetiamo attraverso una rete di telecomunicazione ¢ con aggior-
namento in tempo reale, si verificano le ipotesi del reletext, del
videotext e dei servizi di accesso a banche dati. Forma televisiva
di lettura il primo, che consente agli utenti televisivi di avere una
serie di servizi informativi di vario genere (dalle ulime notizig di
attualita, alle previsioni del tempo e alle ricette di cucina) attraverso
uno speciale decodificatore che viene oggi venduto con la maggior
parte degli apparecchi video. Tipico esempio di servizio telematico
il secondo che, attraverso questa volta la rete telefonica, permette
di usufruire di vari servizi i quali, a differenza del teletext, si svalgono
in maniera interattiva: si svolgono cioé¢ mediante una sorta di
colloquio tra utente e computer. Anche in questo caso i servizi sono
di vario genere, tra i quali quelli di accesso 2 banche dati, che ora
verranno esaminat?’,

Le banche dati,-0 data bases, sono raccolte elettroniche di
informazioni, non duplicate, in correlazione reciproca ed utilizzabilt
per piu applicazioni ¢ da piti utenti, sulle quali agiscono sistemi
di ricerca automatizzati che permettono di operare una selezione
di documenti in maniera efficace secondo le esigenze del ricer-
catore, consentendo cost di operare una vera ¢ propria trasfor-
mazione qualitativa degli effetti derivati dai tradizionali archivi
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cartacel’. Le banche dati possono essere di informazione primaria,
o fartuali, oppure di-informazione secondaria. Le prime (source data
bases) fomiscono direttamente 'informazione stessa, il documento
completo, quella cioé elaborabile per produrre nuova conoscenza.
Le seconde (reference data bases) consentono invece di avere accesso
ad informazioni di riferimento, -poiché contengono dati che per-
mettono di identificare e descrivere la fonte informativa atta a
soddisfare le esigenze dell’utente; nella maggior parte dei casi
forniscono anche un sommario del contenuto di tali fonti.

L'utente telematico ha quindi attualmente la possibilita, e si
potrebbe dire la necessiti, di consultare «in linea» grandi archivi
nazionali ed internazionali di informazioni, ottenendo in modo
quasi istantaneo risposte ai suoi quesiti sui plu differenti argomenti
e settori dello scibile umano. :

Ma, nonostante il generico apprezzamento per questa evolu-
zione che si & verificata nel settore del trattamento e dell'unilizzo

delle informazioni, si & da pit parti awertita I'esigenza di non

~ lasciarsi trasportare da facili entusiasmi. Si & cercato quindi di
sollecitare una riflessione attenta circa le implicazioni non solo
sociali, ma anche giuridiche, attinenti 2 questa nuova «rivoluzione».
Infatti & stato rilevato come oggi la capacita propria dell'elaboratore
di confrontare e aggregare i dati pitt diversi tra loro in modo di
trasformare informazioni disperse in una informazione organizzata
e risalire cost dagli atti pit banali del!'individue ai suoi pit: intimi
segreti, ¢ la possibilita di reperire immediatamente e di comunicare
le informazioni cosi ottenute a chiunque le richieda, abbiano creato
un nuovo potere di dominio sociale sull'individuo, il ¢. d. potere
informatico®.

3. Parallelamente alla creazione di questa nuova forma di potere,
nasce e diventa sempre pitt pressante |’esigenza di protezione della
persona di fronte al processo di informatizzazione di ogni asperto
della vita sociale.

Tale esigenza si & esplicata attraverso due indirizzi. Da una parte
quello che cerca di proteggere I'individuo mediante gli strumenti
gid esistenti nell'ordinamento giuridico, quindi essenzalmente at-
traverso un'attivita ermeneutica’. Dall’alira quello che tende alla
pmtezione mediante la creazione di nuovi strumenti in seguito
all’emanazione di Ieggl apposite, ql.um:h attraverso un’attivita legi-
slativa. :
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La seconda soluzione & quella adottata dai Paesi maggiormente
informatizzati, atteso I'ormai pacifico riconoscimento circa la op-
portunitd di risolvere a-livello legislativo il problema, mentre la
prima sussiste in quei Paesi ancora in attesa di emanare una
normativa. :

Entrambe le soluzioni comunque prendono le mosse da una
base comune, il tradizionale sistema di protezione dell’individuo
dalle ingerenze esplicate dall'esercizio del diritto all'informazione,
salvo poi differenziarsi circa il metodo per ovviare ai limiti di tale
tradizionale sistema di tutela.

Infatti il primo bene della persona che viene protetto dal-
I'ordinamento giutidico & tradizionalmente la sua immagine, la cui
diffusione & vietata senza il consenso dell'intetessato, o in ogni caso
se tale fatto rechi pregiudizio all’onore, alla reputazione o al decoro
dell'individuo. Questa disciplina del diritto all’immagine & stata
oggetto di un'interpretazione ampiamente analogica da parte di
dottrina e giurisprudenza, tanto da farlo considerare J'aspetta piit
appariscente ¢ pacifico di un piit vasto diritto alla riservatezza o
alla privacy™.

Ne risulta un sistema complesso, ove coesistono e vengono
tutelati contrapposti interessi e diritti: da una parte il diritto
dell’'informazione, e tra le sue espressioni il c.d. diritto di cronaca
(i cui limiti sono stati affermati nella veridicita, interesse pubblico
ed obiettivita della notizia pubblicata), che ha raggiunto oggila
sua massima estensione ed estensibilita, grazie alle ricordate appli-
cazioni informatiche; dall’alcra il diritto alla riservatezza, i cui limid
cotrispondono a quelli del diritto all'immagine (e quindi nororiet,
pubblico interesse, informazione collegata a fati pubblici), che deve
essere oggi potenziato al massimo, vista la notevole estensione del
diritto all'informazione, :

Si pud fin da ora rilevare che : mezz trad:zmna]l di protezione
dell'individuo, brevemente analizzati nel loro precario equ:hbno,
di fronte ai nuovi sistemi di informazione risultano in genere
insufficienti ed inadeguari.

Rilevata tale inadeguatezza, le due.correnti di cui si & parlam
in precedenza propongono soluzioni diverse.

3.1. Coloro infarti che si basano sugli strumenti gid esistenti
nell'ordinamento giuridico, tendono a potenziare tali strumenti.
Secondo tale indirizzo, il diritto alla riservatezza oggi non pud
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pitt essere considerato il diritto «ad essere lasciato solow, ma in
una nuova dimensione sociale; ¢ non pill solo individuale, deve
essere ora inteso come il potere di controllare 'uso che altri faccia
delle informazioni riguardanti un determinato soggetto™. Questo
soprattutto per cercare di porre un limite alla nuova societd
dell'informazione, un limire che tenga conto non solo dell’esigenza
dell'individuo ad essere informato, ma anche dell’altrettanto basilare
esigenza di questo a non subire discriminazioni illecite a causa delle
informazioni raccolte,

Inoltre si & cercato di agire non solo sui poteri azionabili
dall'individuo per reagire alle violazioni della propria riservatezza,
ma anche preventivamente, disciplinando cioé l'attivitd connessa
alla gestione di una banca dari®.

Volendo disciplinare tale attivita con gli strumenti gid esistenti
nell’'ordinamento giuridico, riferendosi in particolare all’ordinamento
giuridico italiano, occorre innanztutto distinguere il momento di
raccolta e memorizzazione delle informazioni da quello dell’ela-
borazione e diffusione delle stesse.

I limiti che si potrebbero porre nella prima ipotesi sono
ricavabili in particolare, anche in questo caso, dalle leggi che
utelano ['immagine dell'individuo, intesa questa in senso ampio.
Ma, pit in generale, permettendoci di farvi rientrare un numero
maggiore di fatdspecie, da una norma costituzionale, l'art. 41,
comma 2, che limita I'esercizio dell’attivita economica, la quale non
pud svolgersi in contrasto con la liberta e dignita della persona
umana. Applicando tale norma alla banca dati, se ne ricava che
un’impresa di elaborazione dati va considerata legittima solo nella
misura in cui essa operi in modo da non incidere sulla dignira della
persona umana, Pur essendo un principio che sicuramente necessita
di un uwlteriore svolgimento da parte del legislatore ordinario, &
principio che riguarda anche, e immediatamente, il gmchce, chiamaro
a risolvere eventuali controversie sul punto.

Per quanto riguarda poi I'attivita di diffusione delle uﬁurnmzmm
" elaborate, oltre a confermare 1'applicazione dell’art. 41, comma 2,
della Costituzione, & stato ipotizzato da una parte della dottrina®
la possibilita di disciplinare I'arrivita di gestione di una banca dad
come attivitd peticolosa, mediante I"applicazione delle norme sulla
responsabilita civile {quindi I’art, 2055 del cod. civ.)*.

3.2. Invece coloro che propongono 'esplicazione di un’attivita
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legislativa apposita per tutelare la persona dalle ingerenze dei nuovi
sistemi informarivi, pur recependo il nuove modo di intendere il
diritto alla  riservatezza dell'indirizzo precedente, vanno oltre,
suggetendo la creazione di strumenti ad hoc.

Quest’ultima soluziene & stata recepita in tutti i Paesi maggior-
mente informatizzati, ed & quella che, anche a livello internazionale,
¢ consigliata dagli otganismi delle principali organizzazioni inter-
nazionali”®. Anche I'Italia, nonostante sia tuttora sprovvista di una
normativa specifica, sembra muoversi in tal senso, attraverso i vari
progetd di legge presentati in Parlamento®,

La scelta di creare strumenti di turela apposit sembra sicu-
ramente di maggiore efficacia rispetto a quella che preferiva
un’attivita ermeneutica sulle fonti gia esistenti, ma anche in questo
caso sorgono alcuni problemi che diminuiscono notevolmente tale
efficacia. Si pensi alla rapida evoluzione cui sono sottoposte le
tecnologie informatiche e telematiche, alla complessa realta del-
I'elaborazione dei dati: e quind: alla estrema facilitd con cui una
norma diventa vetusta e superata, o alla grande probabilitd per cui
possa risultare incompleta. Costituisce, secondo una parte della
dottrina'’, un esempio di tale incompletezza, difetto comune alla
maggioranza delle legislazioni in materia, il modo in cui vengono
disciplinate le banche dati giornalistiche: in genere, infatti, nelle
varie normative che tutelano la riservatezza si prevedono numerose
eccezioni a favore dei metwork informativi, non rendendasi cogto
che in questa mado si frustra I'operativita dell'intera disciplina,
Cosl, ai dati raccolti nell’esercizio legittimo dell’attivitd giornalistica
non si applicano le disposizioni previste a garanzia della riservatezza
dell'individuo: per i dati acquisiti in questo modo ¢ infatti in genere
permessa anche |'elaborazione di quelli raccolti segretamente o
aventi natura di dati sensibili, talvolta senza addirittura I'obbligo
di comunicazione all’interessato'®, equiparando in tal modo i dati
provenienti dalla stampa a quelli pubblici per legge. E chiaro che
previsioni di questo genere, pur soddisfacendo il diritto all'infor-
mazione della collettivita, portano perd a togliere efficacia alla
normativa posta a protezione dell'individuo, poiché infatt, stando
al nostro esempio, basterebbe filtrare le notizie attraverso la stampa
per rendere lecita qualsiasi tipo di banca dari®®,

Comunque le direttive delle soluzioni legislative adottate nei vari
Paesi, che hanna seguito la seconda corrente di pensiero, possono
‘essere schematizzate in due posizioni contrapposte, in due differenti
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indirizzi, ai quali corrispondono due diverse generazioni di leggi.
Uno, di carattere -pit1 restrittivo, vieta qualsiasi raccolta di dat
personali non espressamente e specificamente autorizzata con legge.
o provvedimento amministrativo: ad esso corrisponde la prima
generazione di leggi sulla riservatezza, alla base delle quali vi & un
profondo timore del legislatore nei confronti dell'elaboratore®.
L’altra, piti liberale, sancisce il principio di libertad di raccolta dei
dati, senza necessitd di-alcuna autorizzazione, salvo I'obbligo di
darne notificazione ad un particolare organo o ufficio, che controlla
la liceith della raccolta delle informazioni: a tale indirizzo corri-
spondono le leggi di seconda generazione?'.

Anche per le normative che si rifanno all’indirizzo pit liberale,
una particolare attenzione viene comunque prestata alla tutela dei
dati personali «sensibili», cioé a quelle notizie sullindividuo
riguardanti |'origine razziale, la fede religiosa, le opinioni politiche,
le informazioni sanitarie. Su questo punto, in particolare sui dati
sanitari, ¢i si soffermerd oltre, in un apposita capitolo.

Altro elemento comune alle varie legislazioni & in ogni caso,
come si & gia detto, una rilettura del diritto alla riservatezza, inteso
in senso pit ampio, e delle facoltad ad esso connesse. Cosi si parla
del diritto dell’individuo ad essere informato delle raccolte dei dati
che concernono la propria persona; del diritto di accedere a tali
dati; del diritto di chiedere la rettifica, la cancellazione o comunque
la cessazione dell’abuso nel caso di dati erronei o illecid. Pin
sinteticamente, del diritto. di controllo, di accesso e di rettifica
concessi all'individuo quale esplicazione di un piti vasto diritio alla
riservatezza di fronte all'ingerenza delle banche dari.

Oltre a rali facolti riconosciute alla persona e da questa
esercitabili singolarmente, in molte normative viene anche prevista
la presenza di un organo pubblico che permetta un'ulteriore forma
di tutela. Chiamato in differenti modi, Ufficio di controllo, Ispettorato
dei dati, Data protection registar, o Garante, gli vengono affidati
dalle varie legislazioni differenti compiti: dal semplice controllo
della liceita degli scopi e delle modalita della raccolta dei dati, fino
ad avere un vero e proprio potere di autorizzazione. Si unisce cosi
alla forma di tutela affidata all’esercizio dei poteri del singolo
individuo, che potremmo definire atomistica, un’ulteriore e diversa
forma di tutela affidata ad un organo pubblico: garanzia di una
maggiore imparzialitd e di un piir efficace contemperamento degli
interessi delle parti, non ultimo quello del gestore della banca dad
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a non essere esposto all'esercizio indiscriminato dei nuovi poteri
concessi al singolo per proteggere la propria riservatezza.

Se queste sono le direttive delle soluzioni legislative adottate
nei vari Paesi, analizzate in maniera sintetica, pud risultare inte-
ressante soffermarsi ad esaminare 'atrivita di coordinamento svolta
dagli organismi delle maggiori organizzazioni internazionali, in
particolare della Comunita europea, e quindi la situazione nel
nostro Paese. Successivamente si analizzerd in maniera specifica la
disciplina di una particolare categoria di dati sensibili, quella def
dati sanitari.

4. L'esigenza di cui si & parlato all'inizio del presente scrirto,
cioé quella da parte di ognuno di informare e di essere informato,
non & circoscrivibile ad un determinato ambito territoriale, ma
comune ad ognuno in qualsiasi parte del mondo.

Anzi, sono proprio le peculiarita del nuovo bene informarione
e della sua trasferibilita® che sembrano rendere obsoleta e non pitl
adatta la tradizionale disciplina del commercio internazionale. E
proprio nel campo dell’'informatica, e specificamente in quello del
trasferimento elettronico dei dati (Electronic Data Interchange, o
E.D.L), che maggiormente si avverte la necessiti di nuove regole
coordinate tra loro e valide per tutti i soggetti component la
comuniti internazionale®. Ed in particolare per cid che riguarda
il flusso transnazionale di dati personali, con il preciso fine g
proteggere l'individuo anche nell’ambito sovranazionale.

4.1. Si vuole ciod evitare che i dati riguardanti una determinata
persona, ed in qualche modo discriminanti, possano essere trasferiti
da uno Stato munito di una normativa efficace e funzionante, ad
un altro Stato che potrebbe addirittura essere sprovvisto di una
disciplina a protezione dei dati personali, vero e proprio «paradiso
informaticos. Si vuole anche evitare che le varie legislazioni
nazionali, pur perseguendo lo stesso obiettivo (la protezione della
persona interessata), adottino soluzioni diverse, non coordinate tra
loro, a causa delle molteplici scelte possibili. Questo specificamente
per cid che riguarda, ad esempio, la disciplina applicabile agli
archivi manuali, la protezione delle persone giuridiche, le procedure
preventive alla creazione degli archivi, la portata dell’obbligo di
notifica, il trattamento dei dati sensibili, il trasferimento verso altri
Paesi, tutti temi suscettibili di essere affrontati in maniera diversa®,
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Fondamentale funzione in tal senso hanno svolto gli organismi
internazionali, mediante le numerose iniziative adottate allo scopo
di suggerire ai sinpoli Stati 'emanazione di norme a garanzia della
vita privata e della riservatezza nei confronti dei pericoli derivanti
da un uso scorretto dei sistemi automatici di elaborazione di dati
a carattere personale, e allo s¢0po di courdmare le normative, gia
esistenti, tra loro®,

Specificamente “hanno seguito tale direzione il Consiglio
d'Europa®, in particolare con la Convenzione del 28 gennaio 1981
sulla protezione delle persone relativamente al trattamento
automatizzato dei dati personali, attualmente unico strumento di
diritto internazionale applicabile in materia; inoltre I'Organizzazione
per la Cooperazione e lo Sviluppo Economico {OCSE)Z, la
Fondazione Europea della Scienza (ESF)?, e le Comunita europee®.

Particolarmente significativa risulta essere la Raccomandazione
adottata il 29 luglio 1981 dalla Commissione delle. Comunita
curopee, che esordisce cosi: «con 'introduzione dell’elaborazione
automatica dei dati e il suo crescente uso in molti campi della vita
privara, aumenta il pericolo di un abuso nell’urilizzo di 1ali dari
(...)» E siccome «la sfera della vita privata ha bisogno di un’ampia
protezione per quanto riguarda i dati (...) & auspicabile che si operi
all'interno della Comunita un’armonizzazione del livello di protezione
dei dati» affinché venga fornito in tal modo un importante
contributo alla realizzazione dei diritti dei cittadini su scala europea.

4,2. Di grande attualita e di rilevante importanza & inoltre la
recente proposta di direttiva concernente la protezione delle
persone relativamente al trattamento dei dati personali, emanara
dalla Commissione delle Comunita europee il 24 settembre 1990,
attualmente all’esamne del Parlamento. L’'importanza di tale proposta
tisiede non solo nell’atto in sé, tentativo di disciplina esaustiva della
materia dei rapporti tra individuo e banca dati, ma anche nel fatto
che, una volta approvata dal Parlamento, essa diventerebbe imme-
diatamente esecutiva, con forza e valore di legge, in rutti gli Stat
membri, Ed anzi, in particolare, nei Paesi ancora privi di una
normrativa interna, come I'ltalia, diventerebbe l'unica disciplina
applicabile.

La proposta di dirertiva ha per oggetio ia predisposizione di
una protezione equivalente, di elevato livello, in rurti gli Starti
membri della Comunita, al fine di eliminare gli ostacoli agli scambi
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di dati necessari al funzionamento del mercato interno®, L’ap-
proccio proposto dalla Commissione mira a raggiungere e garantire
questo elevato livello di protezione mediante un sistema comunitario
che si basa su una gamma di misure fra loro complementari, che
verranno esaminate pit avanti, In ogni caso i principi della direttiva
potranno comunque essere completati: vengono previste infarti
numerose disposizioni alle quali gli Stati membri possono apportare
precisazioni per gli archivi soggetti alla loro legislazione. Viene
anche prevista la possibilita di adottare misure complementari da
parte del singolo Stato per "applicazione di taluni principi generali
a setrori che presentano peculiaritd importanti.,

Nonostanie le numerose critiche alle proposte di direttiva della
Commissione, sollevate da esperti ed operatori del settore’’, risulta
comungue interessante analizzare, anche se in maniera sintetica ¢
limiratamente agli articoli piti rilevant, alcuni degli aspertti della
disciplina stabilita in tale atto.

421, Campo di applicawone e norme sulla legiitimita del
trattamento dei dat:. Innanzitutto per il campo di applicazione della
futura normativa, esteso non solo agli archivi automatizzati, ma
anche a quelli che si basano su un trartamento manuale di dati,
purché «strutturati ed accessibili in una raccolta organizzata
secondo criteri tali da facilitarne I'utilizzazione e I'interconnessiones»
{art. 2): non solo agli archivi del settore pubblico, ma anche a quejhi
del settore privato {art. 3)2

Una distinzione nella disciplina tra questi ultimi settori nei quali
si svolge 'artivitd di gestione della banca dati, in genere pit rigida
per gli archivi del settore privato, viene prevista per ¢id che riguarda
la Ieglmmm del trattamento dei dati, in particolare per la co-
municazione dei dati personali.

Infatti, la creazione di un archivio relativo al settore pubbl:cn
¢ legittima se necessaria per lo svolgimento dei compiti dell’autorita
pubblica, oppure, anche per finalita diverse, nel caso la persona
interessata vi acconsenta o non abbia interessi legittimi contrastanti,
o qualora il trattamento abbia una base giuridica, o ancora nel caso
di minaccia imminente all’ordine pubblico o di rischio di violazioni
del diritto di terzi (art. 5). Per quanto riguarda la comunicazione
di dati personali a terzi, rilevata la necessita di una disposizione
specifica per disciplinare questo aspetto del trattamento dei dari,
si distingue a seconda che il destinatario appartenga a sua volta
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al settore pubblico o ‘a quello privato. Nel primo caso, la
comunicazione deve essere necessaria all’esercizio delle funzioni
dell’amministrazione che domanda o che comunica i dati; nel
secondo, si impone una valutazione degli interessi in causa onde
determinare la fondatezza dell'interesse legittimo del richiedente ad
evitare che prevalga quello della persona interessata (art. 6).

La creazione poi di un archivio relativo al settore privato &
legittima se basata sul consenso dell'interessato, o, in mancanza di
tale consenso, nel caso in cui: esista una relazione di tipo
contrattuale tra responsabile dell’archivio e persona interessata,
purché il trattamento sia necessario all'esecuzione del contratto; i
dati provengano da fonti generalmente accessibili al pubblico, se
il trattamento sia destinato alla corrispondenza; il responsabile
dell'archivio abbia un interesse legittimo, 0o comunque I'interesse
della persona interessata non sia preminente. La comunicazione dei
dati & poi legittima solo se compatibile con la finalita dell'archivio,
quale notificata all’autorita di controllo”, e non contraria all’ordine
pubblico (art. 8). Deve comungue essere informata la persona
interessata «in occasione della prima comunicazione o dell’apertura
di una possibilita di consultazione in linea»: a meno che i dati
provengano da fonti generalmente accessibili al pubblico ¢ il loro
trattamento sia unicamente -destinato alla corrispondenza®. In caso
contrario se I'interessato si oppone alla comunicazione o a qualsiasi
altro trattamento, il responsabile dell’archivio deve porre termine
al trattamento contestato {art. 9, possibilita di esercizio concreto
del diritto di accesso da parte della persona interessata),

4.2.2. Disciplina del trattamento det dati sensibili € dei rapporti
con i Paes terz. EE opinione generalmente riconosciuta che il diritto
alla vita privata pud essere compromesso non tanto dal contenuto
di un archivio, quanto dal contesto in cui si opera un trattamento
di dati personali. Tuttavia & altrettanto genericamente ammesso che
alcuni tipi di dati, per il loro solo contenuto, a prescindere dal
contesto in cui sono ¢laborati, possono violare il diritto alla vita
privata dell'individuo. Per quanto riguarda quindi la disciplina del
trattamento automatizzato di queste categorie di informazioni
personali, c.d. «dati sensibili»’?, I'art. 17, al paragrafo 1, ne vieta
il trattamento automatizzato, salvo consenso libero, esplicito e
scritto dell’interessato.

Si pud fin da ora rilevare, prima di esaminare la demga stabilita
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nel paragrafo’ 2 dello stesso articolo alla disciplina appena esami-
nata, che il campo di applicazione della norma ¢ comunque limitato,
poiché riguarda i soli trattamenti «automatizzati» dei dati sensibili,
e non anche quelli tradizionali®®. Gli Stati membti possono perd
derogare alla regola stabilita nel paragrafo 1 dell'art. 17 per
consentire I'elaborazione dei dati sensibili, qualora lo richieda un
importante interesse generale’,

Ha suscitato invece notevoli critiche la previsione dell’art. 24
della proposta, circa i rapporti con i Paesi terzi, secondo cui «gli
Stati membri dispongono nella loro legislazione che il trasferimento
temporaneo o definitivo, verso un Paese terzo, di dati personali
che formano oggetto di un trartamento, oppure raccolti a tal fine,
pud aver luogo soltanto a condizione che detto Paese garantisca
un livello di protezione adeguato». E sopratturio la parte della
norma che parla di protezione «adeguata», ¢ non «equivalente»
(come previsto nella Convenzione del Consiglio d’Europa 28
gennaio 1981), a provocare le maggiori perplessita, Infatti viene
rilevato che in questo modo si corre «il rischio di un totale
isolamento della Comunita dal resto del mondo»*®. La lettura
completa dell’articolo in-esame, ed in particolare della complessa
ed esaustiva procedura per stabilire |'«inadeguatezza» di una
normativa, e degli strumenti per porvi rimedio (possibilita di avviare
negoziati con il Paese terzo interessato), sembra in realtd minimizzare
i pericoli connessi al trasferimento di dati personali verso Paesi terz.

A prescindere comunque dalle differenti opinioni circa
I'adeguatezza della proposta di direttiva a disciplinare il trattamento
dei dati personali, in ogni caso rimane integra I'importanza di tale
atto: tra |'altro quale esempio per gli uldmi orientamenti internazionali
della materia. Particolarmente utile quindi nel caso di Paesi ancora
in attesa di una normativa, situazione che si registra oggi in Italia.

5. In ltalia il problema della tutela della riservatezza in relazione
all'uso degli elaboratori & oggetto di discussione gia da molti anni,
ma, nonostante cid, la regolamentazione giuridica della materia &
ancora agli albori.

Infatti & sopratutto nel nostro Paese che maggiormente si
rispecchiano i due indirizzi di cui si & parlato all’inizio del presente
scritto, le due correnti di pensiero che sostengono differenti
approcci per la tutela dell’individuo (attivita ermeneutica o attivita
legislativa apposita). InlItaliail dibattito sul punto si & svolto in un
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dat personali, che in genere nel settore informatico & mancata una
politica di coordinamento e di controllo, nonché di promozione
e di indirizzo, di cui altri Paesi d hanno fornito I'esempic®. Questo
ha portato ad una presa di coscienza un po’ tardiva del fenomeno
(con ['eccezione dell’ambiente assai ristretto nel quale il dibattito
sulla tutela della riservatezza si & svolto).

Inoltre, per molto tempo, si & teso a minimizzare il problema,
considerandolo prematuro (nonostante il diffondersi degli elabo-
ratori elettronici neli’apparato pubblico e nelle imprese private),
nella sfiduciata consapevolezza che il perdurare di una situazione
di inefficienza e di mancanza di coordinamento nei vari settori della
pubblica amministrazione costituiva un efficace presidio contro
I'evocato pericolo®,

Vi sono state anche delle resistenze specifiche alle normative
previste dai vari disegni di legge, frutto di una tendenza al rifiuto
dell'intervento legislativo, di cui si & gia parlato e che non ha avuto
molro seguito: gli si preferiva un’autoregolamentazione o codice di
comportamento, destinato d’altra parte a valere per il solo settore
privato, dato che i comportamentt della pubblica amministrazione,
come & noto, sono regolati dalla legge. Una soluzione siffatta,
proposta dal mondo imprenditoriale”®, era motivata dalla preoc-
cupazione che un sistema di controlli amministrativi e di impo-
sizione di numerosi adempimenti risultasse paralizzante e fortemente
pregiudizievole per lo svolgimento dell’attivita economica. JDal
punto di vista economico, infatti, le leggi sulla tutela della riser-
vatezza impongono in genere un rilevante onere alle imprese e agli
enti che gestiscono banche di dati personali, onere che era ritenuto
eccessivo in rapporto al valore del bene da rutelare.

Resistenze si ebbero anche dal mondo scientifico, preoccupato
dal fatto che una legge potesse, nel campo della ricerca, precludere
o comungque limitare le possibilita di accesso a fonti di informazione
indispensabili, e per giunta divenute di uso comune. Non bisogna
poi dimenticare che tra gli esperti del settore vi era chi asseriva
I'opportunita di disciplinare la materia mediante le fonti gia esistenti
nell’ordinamento. -

Dal punto di vista politico, infine, ci si chiedeva se le esigenze
di controllo democratico non imponessero il contrario della -
servatezza, e cioé¢ la pubblicita, almeno in specifici campi (si pensi
alle polemiche sul segreto di Stato). Un'ulteriore estensione della
riservatezza era considerata da taluni- come incompatibile con le
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esigenze di una societd democratica, visto che certi riserbi sono
tanto piu gelosi, quanto pit sono turpi i traffici che essi celano.
Da non sottovalutare anche l'ignoranza della classe politica, total-
mente disinformata circa la natura, l'oggetto e la sostanza del
problema delle banche dati e della tutela della riservarezza,
Questi quindi alcuni dei motivi del titardo italiano rispetto agli
altri Paesi che, oltre a provocare la gia ricordata situazione di
inadempienza internazionale, corre il tischio di porre I’Italia a livello
degli Stati sottosviluppati, nonostante la posizione di preminenza
nell’ambito tecnologico. Risulta interessante a questo punto ana-
lizzare come si supplisce alla situazione appena analizzata, cioé su
quali basi nel nostro ordinamento si svolge |'attivitd ermeneutica
degli operatori del diritto per disciplinare la realtd qui esaminara.

5.2. Le disposizioni applicabili nell'ordinamento italiano in
assenza di una legge organica sulla protezione dei dati Occorre
inizialmente rilevare che in Italia, pur in assenza di una legge
organica sulla protezione dei dati, non si ha perd una situazione
di totale vuoto normativo. Anzi, piu volte il legislatore ha anticipato
alcune forme di tutela della riservatezza in una serie di disposizioni
riferibili, direttamente o meno, al settore dell’informatica, che sono
perd prive di uno sviluppo e di una sistematica normativa organica.
Si ¢ parlato di «legislazione sommersa»* per il fatto che in genere
manca, in tali norme, un riferimento direrto all'informatica.

I due interventi legislativi piti significativi in tal senso sono
rappresentati dalla legge 20 maggio 1970, n. 300, c.d. Statuto dei
lavoratori, e dalla legge 1° aprile 1981, n. 121, concernente il nuovo
ordinamento della Amministrazione della Pubblica Sicurezza. Per
cio che riguarda il primo dei due atti citati, due sono gli articoli
che interessano, e precisamente l'art. 8, che vieta al datore di lavoro
di effettuare indagini, ai fini dell’assunzione del prestatore d’opera,
su fatti non rilevanti per la valutazione della sua amivita profes-
sionale; e I'art. 49, che viera al datore di lavoro di usare impianti
audiovisivi ed altre apparecchiature per finalita di controllo a
distanza dell’attivita del lavoratore, salvo eccezioni (ad esempio per
motivi di sicurezza). La legge sul nuovo ordinamento dell’Am-
ministrazione della Pubblica Sicurezza® contiene invece una setie
di disposizioni che interessano la tutela dei dati, e precisamente
gli articoli da 6 a 12: ranto da presenrarla come una vera e propria
«mini-legge» sulla protezione dei dati personali. In realta, essa ha
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derarsi una normativa particolarmente completa: prevede infatti i
mezzi di tutela amministrativa e giurisdizionale, un sistema di
sanzioni penali e la disciplina relativa alla trasmissione dei dad oltre
frontiera™,

Nel progetto vengono tutelati sia i dati relativi alle persone
fisiche, sia quelli delle persone giuridiche, accogliendo cosi una
concezione ampia di tutela da attuare. Viene quindi affermato il
principio di libertd di raccolta dei dati senza limitazioni aprioristiche.
Viene anche affermato il principio di liberta di conservazione e di
diffusione dei dati, con l'individuazione di alcuni limiti relativi agli
aspetti intimi della personalita, alle idee politiche, sindacali, reli-
giose, ecc. Il progetto non prevede poi soltanto un potere di
controllo da parte del soggetto interessato, ed un conseguente
diritto di accesso, ma anche un potere di controllo pubblico
esercitato da un apposito ufficio che viene posto alle dirette
dipendenze della Presidenza del Consiglio dei Ministri,

Tratteggiate le linee essenziali della disciplina stabilita nel
disegno di legge, occorre perd dire che, appena conosciuto, il testo
redatto dalla Commissione Mirabelli & stato oggetto di vivace
contestazione, specialmente da parte del mondo imprenditoriale®.
Le cririche riguardavano soprartutto il suo carattere di normativa
generale, cio¢ il fatto che sottoponesse ad una stessa disciplina
qualsiasi tipo di banca dati. Non si condivideva poi, in particolare,
la scelta attuata nel progetro di legge circa la natura dei dari proteti
(si richiedeva una tutela pil elastica e limitata alle sole persone
fisiche), la composizione dell'ufficio di controllo (considerato
roppo legato alle strutture governative), il diritto di accesso
(ritenuto fonte di eccessivi oneri per le aziende) e il sistema
sanzionatorio (troppo rigido, data anche la complessita della
materia).

5.4. 1 vari disegni di legge presentati agli organi legislativi del
nostro Paese, ed esaminati sinteticamente nelle pagine precedenti,
non sono stati approvati dal Parlamento, e lo scadere della nona
legislatura ne ha comportato la decadenza. Nel corso della decima
legislatura il Ministro di Grazia e Giustizia, con decreto in data
4 febbraio 1988, ha quindi istituito un gruppo di studio con
I'incarico di procedere alla revisione e all’'aggiornamento del disegno
di legge n. 1657 (il primo progetto Mirabelli). 1l 30 settembre il
gruppo ultimava i suoi lavori e rimetteva al Ministro Vassalli il testo
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definitivo della relazione ¢ dello schema del disegno di legge
concernente la disciplina delle banche di dati personali ad elabo-
razione informatica [secondo progetio Mirabelli (1989)1%.

Tale  progetto sembra differenziarsi dai precedenti, e dalla
maggioranza delle soluzioni legislative adottate a livello interna-
zionale”, per I'originalitd di alcune soluzioni adottate.

Innanzitutto per la precisa affermazione del principio di liberta
informatica, inteso in senso nuovo: non tanto come liberta di non
essere assoggettati al potere informatico altrui, quanto come liberta
di adoperare senza vincoli ingiustificati i mezz informatici per le
proprie personali esigenze®. Ma soprattutto per la differenziazione
della disciplina da applicarsi alle singole banche dati a seconda dello
scopo perseguito da esse: evitando cosi di assogpettare ai medesimi
oneri ed alle medesime sanzioni realta diverse quali quelle di banche
dati gestite da grandi enti e quelle di archivi elettronici gestite da
singoli privati su comuni personal computer.

In particolare, il nuovo disegno di legge si muove lungo linee
direttrici ben definite, ispirate ai seguenti principi fondamentali: a)
esonero dall’obbligo della notificazione per le raccolte destinate a
scopi privati e professionali; b) obbligo di notificazione e normativa
di controllo solamente per le banche di dati destinate alla co-
municazione a terzi; ¢) normativa particolare per i c.d. darti sensibili;
d) disciplina rigorosa per le banche pubbliche di dati; ) indipen-
denza dell’ organo di controllo dal Governo; f) esclusione dell ob-
bligo di comunicazione preventiva all'interessato®.

Un progetto di disciplina particolarmente valido, che perd non
& riuscito a risolvere |'attuale situazione di carenza legislativa in cui
versa il nostro Paese. Anzi, sembra molto piu probabile che tra
i due progenti esposti alle lungaggini dei rispettivi Parlamenti, quello
europeo per la proposta di direttiva 24 settemhbre 1990, e quello
italiano per il nuovo Mirabelli, sia la normativa europea a prevalere,
con conseguenze facilmente immaginabili. In attesa di qualcosa
apparentemente inevitabile, 'interprete deve utilizzare gli strument
gia esistenti nell'ordinamento e, come gia detto, affidarsi ad
un’attivitd prettamente ermeneutica. Risulta allora particolarmente
interessante procedere ad un esame di come in pratica vengono
tutelati i dati personali nel nostro Paese, e quindi ad un'analisi della
disciplina di una categoria di dati sensibili, i dati sanitari, per la
tutela dei quali la drammaticita della situazione raggiunge i livelli
piu alti.
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6. L’analisi svolta fino ad ora delle principali fonti normative
in materia di tutela della riservatezza gia in vigore o ancora a livello
di progetto (come nel caso dell’Iralia), permette di rilevare che le
considerazioni svolte in generale sulla protezione dell’individuo nei
confronti del nuovo potere informatico sono valide in particolar
modo per la disciplina delle banche dati sanitarie, cioé per quelle
raccolte di informazioni relative alla salute dell'individuo. Costi-
tuendo [ dati sanitari una delle principali categorie di dati c.d.
sensibili, ne verra esaminata ora la disciplina.

6.1. La tendenza delle ultime generazioni di leggi in materia
di banche dati, come gii detto nei precedenti paragrafi, ¢ nel senso
dell'affermazione del principio di liberta informatica, anche se
concepito con accezioni diverse®. Tuttavia anche a tale principio
vengono posti svariati limiti, tra i quali quello pitt importante, e
comune alle varie legislazioni, & il divieto dell’elaborazione dei c.d.
«dati sensibili».

Individuati nelle varie normative in modo abbastanza uniforme
sono quei dati che hanno una particolare capacita di incidere sulla
riservatezza dei singoli individui e di determinare discriminazioni
sociali particolarmente rilevanti. Dei dati sensibili sono state
effettuate in dottrina vade classificazioni®®, e nell’art. 17 della proposta
di Direttiva 24 settembre 1990 della Commissione delle Comunita
europee, in precedenza esaminata, vengono cosi enumerati: a)
origine razziale (comprese le informazioni sul colore della pelle);
b) le opinioni politiche, comunicazioni religiose e filosofiche
(comprese quella secondo cui la persona non ha convinzioni
religiose) e informazioni sulle attivita della persona interessata
connessa a convinzioni politiche, religiose o filosofiche; ¢) infor-
mazioni sull’adesione a sindacati; d) informazioni riguardanti la
salute della persona interessata (comprese quelle sullo stato fisico
e mentale passato, presente o futuro della persona interessata e le
informazioni sull’abuso di droga o alcool); e) le informazioni
concernenti la vita sessuale.

Individuate quindi le varie categorie di dati sensibili, deve
rilevarsi che, nonostante sia generico il riconoscimento della
necessitd di previsioni apposite per la loro disciplina, questo non

¢ pacifico. Infarti parte della dottrina afferma che non & corretto

differenziare la disciplina a seconda della categoria di dati che
vengono trattati, poiché nessun tipo di dato &, in assoluto, contrario
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alla riservatezza dell'individuo, ma soltanto in relazione all’'uso che
si faccia del. dato stesso. A tale proposito basti riportare quanto
affermato dalla Commissione delle Comunita europee nella propo-
sta di direttiva del sectembre 1990. Infatii, se da un lato si dice
che é opinione generalmente riconosciuta che il diritto alla vita
privara pud essere compromesso non tanto dal contenuto di un
archivio, quanto dal contesto in cui si opera un trattamento di dati
personali; dall’aliro si deve perd riportare I'affermazione precisa che
«& altretranto genericamente ammesso che alcuni tipi di dati, per
il loro solo contenuto, a prescindere dal contesto in cui sono
elaborati, possono violare il diritto alla vita privata dell'individuo»®,
Da qui il riconoscimento della necessitd di norme specifiche sulla
materia. . :

La disciplina dei dati sensibili, nella quasi totalita delle legi-
slazioni, prevede in genere il divieto di trattamento di rali dati,
tranne nel caso in cui il soggerto interessato presti il suo consenso®;
a causa delle perplessita sollevate circa l'efficacia di tale requisito®,
in alcune legislazioni si & costruito anche un sistema autorizzarorio,
che si aggiunge o si sostituisce al consenso dell'individuc®, Stabilita
quindi questa regola generale, il divieto di trattamento dei dati
sensibili, vengono normalmente previste anche alcune regole
particolari, come per le eccezioni a tale divieto, ad esempio in
materia di informazioni acquisite nel legittimo esercizio dell'attivita
giornalistica, o per le norme in materia di dati sanitari, che si
esamineranno nel prossimo paragrafo. § %

6.2. Come si & gia detto, la categoria pili importante di dati
sensibili & costituita dai dati sanitari®, cioé dalle informazioni relative
alla salute pregressa, attuale e futura, fisica o mentale, di un
individuo, nonché le informazioni amministrative e sociali associate
(quali domicilio, professione, stato di famiglia, fattori psicologici,
ecc.)¥. Le banche dati che permettono la elaborazione di tali
particolari informazioni presentano peculiari caratteristiche: esse
devono infatti trattare numerosi dati di vario genere, per consentire
di fornire al meglio prevenzione, cure e servizi medici, ma allo stesso
tempo, a causa dell’estrema delicatezza delle notizie a cui accedono,
questo deve avvenire rispetrando dignitd e privacy della persona
interessata®. E le normative emanate nella presente mareria devono
cercare di adotrare discipline appropriate che permettano di trovare
e raggiungere un saldo punto di incontro tra i diversi interessi
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implicati, tenendo in particolare considerazione quelli del soggetto
interessato. Devono- cioé tendere a realizzare, attraverso sottli
equilibri, una tutela della salute ¢ non un potere sulla salute.

Ma nella ricerca di una disciplina della materia in esame occorre
tenere presenti non solo gli obblighi al rispetto della vita privata
del malato, ma anche il fatto che la qualiti e la certezza delle
informazioni rivestono un’importanza sempre crescente nel campo
della salute: in un’epoca di sempre maggiore mobilita delle persone,
lo scambio rapido di informazioni esatte e pertinenti & una necessita
per la sicurezza dell’individuo®.

La complessita della materia trattata si evince quindi anche dalle
esigenze che i sisterni informatici medicali devono soddisfare, che
sono, come gii rilevato, spesso contraddittorie. Si pensi al fatto che
soprattutto in questo campo la velocita e la completezza delle
informazioni sono caratteristiche basilari, talvolta addirittura vitali;
e, allo stesso tempo, che maggiore & la necessita che J'utilizzazione
dei dari sanitari avvenga in modo da rispettare la dignird ¢ la
riservatezza della persona interessata. Si pensi al difficile rapporto
tra Uobbligo al rispetto della vita privata del malato, che pone
rilevanti limiti alla registrazione e diffusione dei dati medici, con
il diritto alla salute di ciascun individuo, che esige che tutti possano
approfittare dei progressi della scienza medica realizzati grazie
all'utilizzazione intensiva dei dati sanitari. Si pensi ancora al fatto
che Paccesso alle banche dati sanitarie non & limitato al solo
personale medico, tenuto al rispetto della deontologia professionale,
ma implica |'ausilio tecnico ed organizzatvo di numerosi altri
soggetti (ad esempio degli espenti informatici), rendendo ancora piti
difficoltoso il compito del giurista che deve disciplinare I'intero
settore. ;

Risulta quindi interessante analizzare come, a livello interna-
zionale e nazionale, & stato risolto il problema del contemperamento
dei vari interessi implicati nel setrore delle banche dati sanitarie.

6.3. Nella quasi totalita delle legislazioni europee sulla protezione
dei dati personali vengono previste specifiche norme sui dau
sensibili in genere, su quelli sanirari in particolare. Evitando di
soffermarsi sulle soluzioni adottate nei vari Paesi, risulta partico-
larmente interessante, anche in questa specifica materia, esaminare
quanto disposto, con finalita di inditizzo e di coordinamento, dai
principali organismi internazionali, e poi, nel paragrafo successivo,
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quanto previsto nei due maggiori progetti italiani sull’argomento.

Chi tempestivamente ha recepito I'importanza del problema del-
la tutela dei dati sanitari ¢ stato il Consiglio d’Europa che, non solo
genericamente nell’art. 6 della Convenzione del 28 gennaio 19817, di
cui si & gia parlato™, ma anche specificamente con una Raccomanda-
zione ad hoc nello stesso anno™, ha tentato di stimolare 'adozione di
una legislazione uniforme nei vari Stati della Comunita,

La disciplina stabilita nella specifica Raccomandazione del
1981™ si caratterizza sopratutto riguardo a determinati settori e
problematiche, quali ad esempio quelle dell'utilizzazione e dell’ac-
cesso ai dati sanitari.. .

Stabilito che per dati sanitari si intende, come gi3 detro, quelle
informazioni relative alla salute pregressa, attuale e furura, fisica
o mentale, di un individuo, nonché le informazioni amministrative
e sociali associate (quali domicilio, professione, stato di famiglia,
fartori psicolopici, ecc.), la Raccomandazione individua come pro-
prio oggetto soltanto le- informazioni attribuibili ad individui
identificati o identificabili, restandone escluse le informazioni
anonime, aggregate o statistiche (paragrafo 1.1 dell'allegato alla
Raccomandazione).

Essendo il paziente la fonte delle informazioni, il suo consenso
riveste in questo settore una particolare importanza, e viene infattd
posto alla base dell'utilizzazione, specificamente della comunica-
zione a terz (vedi par. 5.4) e della conservazione delle informazioni
che lo riguardano. Per evitare che si tolga ogni efficacia afale
consenso, deve quindi essere circondata di cautele l'utilizzazione
dei dati per fini diversi da quelli originariamente previsti e propri
della specifica banca dati: a tale proposito viene effettuata una
distinzione tra le persone che hanno accesso alle informazioni
nell'esercizio delle loro funzioni, ¢ le altre. Le prime, principalmente
gli esercenti la professione medica, possono utilizzare i dati anche
ad altri fini, purché cid avvenga in forma anonima, oppure con
I'autorizzazione delle persone o dell'organo di controllo a tal fine
designati dal regolamento della banca dati. Per quanto riguarda gli
altri soggetti, |'utilizzazione & possibile, come gia detto, solo con
il consenso della persona interessata {(par. 5.4).

Presenta varie peculiarita, rispetto alla disciplina generale della
tutela dei dati personali, I'esercizio di uno dei diritti connessi al
diritto alla riservatezza, il c.d. diritto di accesso alla banca dati,
e cioé il dirirto di ogni persona di conoscere le informazioni che

G691



lo concernono e che sono trattate in un archivio automatizzato.
In campo sanitario, varie sono le difficolta che ostacolano I'esercizio
di rale diritto: si pensi alla difficile comprensibiliti per il non iniziato
- delle informazioni mediche; si pensi ancora all’eventualita che si
dimostri dannoso per il malato che gli siano comunicate tutte le
informazioni sul suo caso. La Raccomandazione del Consiglio
d'Europa prevede in proposito, come regola generale, che ogni
persona abbia la possibilita di conoscere l'esistenza di dati che la
concernono in una banca dati sanitaria. La conoscenza di tali dat
deve perd avvenire, in particolare, per evitare possibili riflessi
negativi sull'interessato, attraverso il filtro del suo medico (par. 6.1).

Un'altra peculiadta della disciplina delle banche dati sanitarie
riguarda poi una delle facolti che in genere viene riconosciuta alla
persona i cui dati sono oggetto di un trattamento automatizzato:
& generalmente stabilito, infatti, nella quasi toralita delle legislazioni
sulla materia, che le informazioni sulla persona non debbano essere
conservate oltre il tempo strettamente necessario (c.d. diritto
all’oblio), poiché in caso contrario potrebbe verificarsi una minaccia
alla vita privata dell'individuo. Per quanto riguarda lo specifico
settore qui esaminato, |'interesse alla sanita pubblica e quello della
ricerca scientifica possono giustificare la conservazione di lunga
durata dei daci medici, anche dopo la morte della persona. Secondo
la Raccomandazione ¢id deve essere consentito, sacrificando cost
il diritto all’oblio dell’individuo, ma a condizione che siano adortate
le misure adeguate disicurezza e di turela della vita privata(par. 7).

Infine, |'esattezza e l'aggiornamento dei dati memorizzati,
nonché il rispetto del carattere riservato delle informazioni e il loro
corretto utilizzo, devono essere garantiti dalla responsabilita sia del
medico nella fase di raccolta dei dati, sia dell'informatico nella fase
di concezione ed esecuzione del programma {par. 8).

Fin qui la disciplina europea della protezione dei dati sanitari,
che per i suoi stessi scopi e la sua natura non pud che essere di
carattere generale, e che presuppone le regolamentazione adottate
dai singoli Paesi membri del Consiglio d'Europa in conformita ad
essa, ma con le pill particolari e specifiche disposizioni adeguate
alla sikuazione sociale, economica, scientifica, culturale di ciascun
Paese,

6.4. Anche in questo specifico settore il nostro Paese deve
registrare una situazione di assoluta carenza legislativa. Pud comun-
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que dimostrarsi utile esaminare come, nel due maggiori progett
di legge iraliani, viene disciplinara la materia tratrata in questa sede

Premettendo che tra i due disegni di legge & il secondo Mirabelli
quello che prevede un sistema abbastanza completo ed arganico
per la rutela dei dati sanitari, nel primo progetto Mirabelli sono
essenzialmente due le norme che si riferiscono direttamente al
trattamento di tali dati, e cioé gli artt. 11 ¢ 15. 1l primo dei due
articoli in commento, immediatamente successivo alla norma che
“regola la «Raccolta dei dati» (art. 10), e intitolato «Dati saniraris,
dispone che tali dati possono essere assoggertati ad elaborazione
informatica solo ad opera di arganismi sanitari ed unicamente per
il trattamento sanitario dell'interessato o dei suoi consanguinei o
del coniuge; il secondo comma prevede la possibilita di eccezioni
a tale regola a favore della Pubblica Amministrazione, disposte con
legge, e sempre con adeguate garanzie. Anche in questo caso si
pongono quindi delle limitazioni alla possibilita di tramare i dari
sanitari, questa volta mediante la precisa affermazione del soggetto
che pud sottoporre ad elaborazione tale categoria di informazioni
personali e del fine dell’elaborazione stessa. L’art. 15 del primo
progetto Mirabelli riguarda invece la loro comunicazione, specifi-
camente all'interessato (mentre la comunicazione a terz rientra nelle
regole generali, ciog gli artt. 16 ss.), che deve avvenire obbliga-
toriamente se richiesta da questo, e mediante il tramite del personale
medico.

Nel secondo disegno di legge invece la disciplina & struttdrata
in tre diverse parti, previste rispettivamente all’art. 3, comma 4,
all’art. 13 e agli artt. 18 e 19, che riguardano il trattamento di tali
dati quale limite al principio di liberta informatica affermato in
generale nel progetto di legge, il diritto di accesso dell'interessato,
la loro comunicazione ¢ diffusione.

Il quarto comma dell'art. 3, intitolato ai limiti alla liberta
informatica (principio affermato nel precedente articolo), subordina
la liceita della raccolta dei dati sanitari al consenso dell'interessato,
ammette il loro trattamento informatico senza tale consenso soltanto
da parte di sanitari o di imprese assicurative e previdenziali, non
ne consente invece I'elaborazione nonostante siano stati acquisiti
nell’esercizio legittimo dell’attivitd giomnalistica™.

Il diritto di accesso” alle informazioni sanitarie viene, anche
in questo disegno, disciplinato secondo soluzioni tradizionali: cosi
I"art. 13 dispone che l'interessato pud chiedere di conoscere i dati
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sanitari che lo concernono alla struttura che li detiene, che li
comunica per il tramite del proprio personale medico, tenendo
conto delle particolarita del caso e delle condizioni psicofisiche del
soggetto richiedente.

Infine, la comunicazione e diffusione dei dati sanitari a terz™
sono disciplinate in due articoli, rispettivamente il 18 che pone la
regola e il 19 che prevede I'eccezione. Tali due norme si pongono
nell’ambito di un sistema complesso, stabilito in sette articoli, che
regolano la comunicazione e diffusione dei dati in genere {art. 14),
i divieti {art. 15), e tre particolari tipi di trasmissione: quelle aventi
ad oggetto dati delle banche dati della Pubblica Amministrazione
(art. 16), quelle aventi ad oggetto dati sensibili in genere {art. 17),
e i dati sanitari in particolare (art. 18). L’art. 19 pone poi delle
eccezioni ai divieti affermati in precedenza, e I'art. 20 disciplina
infine l'ipotesi di trasmissione dei dati olire frontiera. Per quanto
riguarda in particolare la comunicazione e diffusione dei dati
sanitari, l'art. 18 stabilisce la necessita del consenso dell'interessato
(comma 1), anche se sono ammesse ipotesi in cui la trasmissione
pud essere effettuata senza tale requisito: & il caso in cuf la
comunicazione sia necessaria per il trattamento sanitario dell’inte-
ressato stesso, o di suoi consanguinei o del convivente (sempre art,
18, comma 1); inoltre quando a cio vi autorizzi il Garante”, sentito
il parere del Consiglio Superiore di Sanita, per esigenze di
prevenzione o di cura. Infine, la comunicazione e diffusione dei
dati sanitari sono ammesse, cosi come la diffusione di altri dati
personali, se fatte in forma anonima per scopi di studio o di ricerca
(art. 19, lett. a}, oppure per scopi concernenti la sicurezza dello
Stato e 'accertamento di reati {art. 19, lett. b); la diffusione dei
dati sanitari non ¢ invece ammessa neppure nell’esercizio del diritto
di cronaca (art. 18, comma 3). :

Questa appena esaminata & dunque la disciplina progettata in
materia di banche dati sanitarie in Italia, Nell’attesa dell’approva-
zione di una legge sulla materia si registra allora la gia rilevata
situazione di carenza di regole precise per gli operatori del settore,
fatto drammatico in particolare per la materia in questa sede
esaminata. Per ora quindi il rispetto dell'individuo, i cui dati
riguardanti le sue condizioni sanitarie formano oggetto di elabo-
razione informatica in archivi magnetici, rimane affidato unicamente
alla correttezza di chi gestisce tali informazioni, ¢ in questo caso
alla deontologia professionale della categoria medica.
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Note

! Cost E. Giannantonio, Iniroduzione all'informatica giuridica, Milapn, 1984, p. 212

? In haliz oltre il 50% dd 20 milioni & occupsi & to, direttamente o
indirettamente, al trattemento dell’informazione.

? Can P'avvento della societd dell’infotmazione, inoltre, per la prima volta "economia
si basa su una risorsa chiave che non & solo rinnovabile, ma che st dproduce da sé&
Accquista allors panicolare valore 'affermazione wconoscere € decideres. Se in passato
si parlava infatti di «cviltd del capitales, in quanto il potere risiedeva nefle mani di
mlll:c- che lo possedevano, oggi si pud parlare di sciviha della conoscenzas, in guanto
il potere si sta sempre pill accentrande su coloro che shannos le informazioni, e la

iti e [a conoscenza per utilizzarle.

4 Sui CD-ROM e le sue applicazioni al mondo giundico, vedi MG, Losane, Sorus
corr la Luce, I direo compaite e ls muova editoria eletironica, Milano 1988, p. 198, ¢ M.G,
Losano e L. Philipps, Diritto e CD-ROM, Esperienze ftaliane ¢ tedesche 2 confronto,
Milano, pp. XI-118; per le recenti applicazioni e gli sviluppi dei dischi otici, dell'editoria
clettronica e della multimedialiti vedi «Media 2000», anno IX, n. 7, luplio-agosto 1991,

* Per un quadro relativo ai nuovi servizi telematici ed ai problemi giundic ad essi
afferenti v. R Speciale, Sulla configurazione gisnidica dei servizi telematics. Appuniti ¢ proble-
i, in «Dir. [nf. Inf.», 1988, pp. 339-374, ¢ G. Ciaccl, [ contratsi per la fornitura dei serniei
telemeniz, in «Fconomia e diritto del rerziario avanzatos, 1990, |, pp. 73-11%.

§ Cosi B Borruso e C. Tiberi, L'mformatica per il giurista, Milano, 1990, p. 150,
Nello siesso testo vengono posie cinque regole che devono essere soddisfare alfinché
si dire di essere in presenza di una banca dati. Tali regole sono; a) Iiberta e causalid
della ricerca (...); b} libera combinazione delle chiavi di ricerca in and, or, mar secondo
le regole della logica booleans; c) libera mascherabilita di caranteri alfanumerici di un
dato chiave (...); d} possibilita di estrarre automaticamente informazioni dai document
regisirati ed oficreme la prospettazione in forma sittetica; e) possibilta di interagise
con 'elabermore svolgends la ricerca con una serie successiva di ordini ¢ dat {...).

1]l Borruso parla a wle proposito di una conoscenza piii veloce di guella normale,
tanto da essere qualcosa di diverso, una ssuperconoscenzas (Borruso, Compater ¢ diritio,
vol. II, Milano, 1588, p. 383} ’

* Cosi V. Frosini, Banche dati e tutela della persona, nel volume omonimo edito dalla
Camera det Deputat, 1, Roma, 1983, p. 4.

* Ed & la situazione nel nosiro Paese, come ¢i vedra ohre, al paragrafo 3.1. e in genere
al capitolo 5. ;

@ Tale ulimo dirita, nato concettwalmente alla fine del secolo scomo negli USA,
e tradizionalmente conwapposto al diritto all'informazione quale suo contrappeso ¢ limite,
sarebbe costinuito dal diftte di clascuno df escludere dajl’altrui conoscenza twtto quanto
ha riferimento alla persona stessa: non solo alla figura fisica, ma anche a centi avvenimenti
¢ allo sviluppo della propria vita. Mate come diritto «ad essere lasciato eolow (10 be
let alome), viene inteso via via in mado sempre pill esteso, tanto da arrivare a comprendere
wtti i diritd della personalita, tuni quef valori dell'individue che devono essere protent
contro le ingerenze esterne. La bibliografia sul tema & vastissima, st citano solo alcuni
autori: A. De Cupis, Lé¢ persone celebn’ e i divitto alla riservatezza, in «Foro Pad.», 1553,
L, pp. 1341 ss;: Id., [ diritto dlla riservaterza esiste, in «Foro Ttw, 1934, IV, pp. B2 =5,
Id., Riservaterze e segrero (dirtto g), in «Noviss. dig. it» XVI, Torine, 1963, pp. 115
ss.: G. Giacobbe, Riteruaterza (divitto alls), in «Fnc. dir.s, XL, Milano, pp. 1243 ss.,
Sgroi V, Il diritto alia.riservaiezza ancova in Cassazione, in «Giust. Civs, 1963, 1, pp.
1280 ss.; M. Giorgianni, La hwela della riservaterza, in «Riv. trim. dir. proc. civiles, 1970,
I, pp. 13 ss.; per la rservaiczza in relazione alle banche di dau personali, dlevata
nuovamente ['ampiezza delle fonti sulla materia, valgano i nchiami fatti nel testo a seconda
degli argomenti traviat.

# Cosi Giannantonio, Introduzione ail’imformatica givridica, cit., p. 218.

2 Sul punto vedi G. Giacobbe, Problemi civilisticd dellera mformatica, in AANVV.,
Banche dati e diritti della perspma, Atti del convegno in Sciacca, 3-10 novembre 1584,
Milano, pp. 2541.
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® Cosl Giacobbe, op. at., p. 3%.

"l i non del timto azzardata se i pensa alle vace farispecie verificatesi, In
partic 4l caso dell'imprenditore fallito perché, a cawsa di una negligenza del gestore
della banca dati, erroneamente ritenio protestato.

B Sul punto vedi oltre, parsgralo 4.1,

¥ Un eseme dei prncipali progetti di legge @ svolio al paragrafo 5.3.

7 Cosl Bormso, Computer ¢ diritto, wol. IL, cit., pp. 372-374.

® Cosi ad esempio glf artt. 10 e 13, 2 comma, del pomo disegno di legge Mirabelli.

* Cost Borruso, ep. at., p. 374, che tra I'alwo sottolinea che «non si pud prevendere
la massima nrtela del dirtto alla rservatezza nei canfront dell'informarica e [l suo pid
ampio sacrificio invece nei confronti del diritto di stampas.

® Appartengono a questa generazione la prima legge svedese (Datalsg dell’]l ] mapgio
1973), la Bundetdaten Schutzgeselz (BDSG) tedesca, la Datenschezgesetz (DSG) austriaca,
le Jepgi danese, norvegese ed istandese.

= Apparten a questa geperazione [ legge statunitense, la seconda legge svedese,
in parte quells francese, quella israeliana e @iebﬂmmicn: vi aderisce anche il disegno
di legge Martinazoli. Per un quadro completo delle vade fonti intemazionali, anche
se purt non particolarmente aggiomnato, si faccia riferimento al volume Banche dati
e tutele dells persons, 8 cum del Servizio per la documentazione della Camera def
Deputat, Roma, 198%; si veda anche N, Catania, Dostier Privacy, 1983,

% Tra queste la possibilita di accedere alle vare fonti informative ovungue ubicate
da qualsiasi posto (unica condizione la presenza di una rete di 1elecomunicazione, intesa
in senso ampio), senza alcun vincolo determinato dalle distanze o dalle fromiere.

2 [a Commissione delle Comunita europee si & iniziate ad occupare della materia
fin dal 1977, (dedsione del Consiglio 27 settembre 1977, 0. 3770617}, sviluppando
tre programmi diversi: il programma CD (Coordinated Development of Cormputerised
Administrative Procedures, istituito con la Risvludone del Consiglio 15 aprile 1984, n.
384Y0524(01)), il programma CADDIA {Cooperation on Automatation of Documentation
and Data for lmparts, Exporis and Agricolture, Decisione 26 marzo 1985, n. 385T00214),
ed infine i} programma TEDIS (Trade Elsctronic Daia Interchange), in mmeria di EDI
per uso commerciale (Decisione 5 onobre 1987, n. 3871N499). .

¥ L'imegrazione europea previsia dal mercato unico comporta lo sviluppo sempre
maggiore degli archivi di dati persgngli ¢ sopratutto la necessita di fare sviaggiares §
dati in essi contenuti, Se merci, capitali, servizi e persone potranno spostarsi E:;Fi_-ernmmte,
ne cons che una grande titd di operazioni avra bisogno di ricevere informazioni
su p.mngsu:e clienti, mrrfsponm, ect Pﬂc': non parlare deﬁzs:rnmim‘s'l razioni Pobhliche.
L abbettimento delle frontiere (esempio pil classico) sari possibile solo grazie al massimo
scambic di informazioni tra le autoriui {iscali, se si vuole evitare un'evesione delle imposte
nazionali di proporzioni tali da metiere in ginocchio i bilanci pubblici di mezza Europa.
I comrolli incrociati si faranno sempre pit spesso lungo le direttive del c.d. ssistema
nervoso curopeos, ciod la rete telematica ramificata in tuttto il Continente. E per otienere
tto cid occorre che le condizioni “giuridiche siano uguali in ciascun Paese {cosi M.
Cavalli, Privacy cercasi per banca dati. Ma !'euraregola piace a pachi, in «ll Sole-24 ores,
6 giugno 1991).

2 Per un approfondimerto sul tema dell’sttivita degli organismi internazionali, vedi
C. Sarzana, L'attsoitd delle istituzioni mternazionalt in materiz di tutels della privacy, in
Banche dati e tutela della persona, cit., pp. 498 ss., e, con particolare riferimento all’opera
svola dal Consiglio d’Europa, G. Buquicchio, Aspette internazionali defla protetions des
dani: i ruola svolio dal Consiglo d'Ewropa, in Privacy £ banche daui, Bologna, 1982, pp.
a7-85,

% Risaluzione 26 sentembre 1973 n, (73)22 e Risoluzione 20 settembre 1974 n. (74)29
del Comiteto dei Ministri agli Stati membri, relstiva alla protezione della vita privata
delle persone fisiche nei confronti delle banche dati elenroniche nel settore privato (1973)
e ne! sertore pubblico {1974); Raccomandazioni del Comitato def Ministd agli Stati
membri de! 13 scrtembre 1980 (wrefatrue allo scambio di mformazions gienidiche in materia
d protezione dei daim), del 23 gennaio 1581 («relativa alla regolamentagone applicabile
2lle Banche dati saniaric awtorizzaies), del 23 settembre 1983, del 25 ottobre 1985 «
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del 23 gennaio 1986 (relative alla protezione dei dati a carattere personale wutilizzati
rispetiivamente a fini di ricerca scientifica e statistica la prima, a fini di marketing diretto
la seconda, e a fini di previdenza sociele la terzal, del 17 settembre 1987 {volta a pegolare
l'utilizzo def dati a caratrere personale ned campo della pubblica sicurezza, in «Dir. Inf.
Inf», 1920, p. 241); Convenzione del Consiglio d Europa del 28 gennaio 1981 per La
protexione delle persone in relazione all elaboratione automatics di dati & earartere personale
{la maggioranza dei tesd di 1ali atti, tranne dove diversamente indicato, sono riportat
nel volume Banche dati ¢ tutela dells persona, cr.).

# Raccomandszione del 23 settembre 1980 sconcernenie le hnee direttive riguardants
la proterione dells vita privata ¢ ¢ flussi trangfrontiera di daté di carattere personales {in
Bamche dati e tutela della persoma, cit,, pp. 527 ss.).

# Dichiarazione del 12 novemnbre 1980 su La proserione della vita privata & I'uso di
dait a Trmmpsrmmkdﬁrﬁdim (in Banche dati & tutela della persona, cit., pp.
568 ss.). - '

P Risoluzione del Parlamento europee emessa I'8 maggio 1979 su La tatela def divitti
dellindwidu di fromte al crescente progresso tecmion nel setiore dell'informatica (in G.U.
5 giugno 1979, n. 140}; Raccomandazione Commissione delle Comunitd europee del 29
luglio 1981, concernemte la Comvenzione del Consiglic d'Europa mliz protezione delle
perione per quanic viguardd l'elaborazione dei dati ¢ carattere perwonale (in Banche davi
e (uiela dells persoma, civ., pp. 564-567).

* «llna protezione equivalecte di livello clevaig & indfspensabile per i} completamento
del mercato internow {allegato alla proposta df direttiva della Commissione delle Comunita
curopee 24 settembre 1990, esaminate nel tesio)

¥ Vedi, tra gli altef, M. Cavalli, Pioggia di onitiche su Bruxelles, in «I] Sole-24 Orew,
6 glugno 1991,

1 ﬁr:l secondo paragrafo dello stesso articolo vengono previste due eccezioni: pet
gli archivi detenuti da persona fisica per fini esclusivamente privati (& il caso ad esempio

ell’agenda elettronica personale); o per gli archivi detenuti da associazdoni senza scopo
di luero, nel quadro del Toro scopo legittimo, e solo nel caso riguardine | membri
consenzienti € non siano trasmessi a terzi (& ad esempio il caso dei registri dei membri
di un'associazione).

» L'argano pubblico, garenzia di una tutela non solo somistica dell’individuo, &
rappresenato, nella proposta di direttiva, da un Comitato denomipato «Gruppﬂgr la
protezione dei dati personalis, ¢ da un'«Aviorith di controllom. Costituito un
rappresentante delle varie Amoritd di controllo dei singoli Stati membri, presieduosda
un membro della Commissione, ¢ caratterizzato per la sua indipendenza, il primo svolge
essenzialmeme funzioni di tipo consultivo. L'Autorita di contwollo, invece, sempre
indipendentemente, centrolla ﬁ pratezione dei dat personali; questo mediante =mezzi
investigativi e poteri effettivi di fntervento contro la creazione e lo strurtamento di archivi
non conformi alle disposizioni della presente direttivas (an. 26, par. 3). A tale ultima
Amnrjiti pud rivolgersi qualsiasi persona interessata a presentare denunce o reclami (art.
26-28),

¥ Alire deroghe particolar: all'obbligo di informare la persona interessata si trovano
nell'art. 10 della proposta di Direttiva.

» In particolare le informazioni riguardanti 'origine razziale, le opinioni politiche,
le convinzioni religiose o filosofiche, quelle sull’adesione a sindacati, quelie riguardant
la saline della perscna o la sua vita sessuale. Sul punto vedi paragrafo 6.1

* Ne rimarrebbero quindi escluse ad esempio le procedure glornalistiche, anche se
ormai sono quesi interamente aitomatizzate (si parla sempre pit comunemente di
=editoria elettronican): la norma sembra quindi costituire un"uheriore discriminazione,
e ?uindl' conseguente perdita di efficacia della normativa esaminata, a favore dei merwork
informativi, come gia rilevato’ al paragrafo 3.2. :

¥ Ai{ini della deroga & comunque necessaria ['adozione di uno specifico atto giuridico.

* In M. Cavalli, Cosi proceiti da leggr altrui, in «I] Scle-24 Ores, 6 givgno 1991

¥ «l problemi da essi prospertati hanno rappresentato per luago tempo pfuttosto
un’espericnza culturale watta dalla rcalta dei Pacsi informaticamente pilt avanzati che una

reale esigenza nazionales (cost R. Pagano, Informatica ¢ déritto, Milano, 1986, p. 85).

697



% L'art. 4 della Convenzione infatti dispone che clascuno Stato aderente ha I'cbbligo
di porre in essere i mezzi necessari per ren ﬂmntinelpmpﬁunfrdinantnmi
}:ri‘ndpi fondamentali per la protezione dei dati iti nella Convenzione stessa, e che
'adempimento di tale obbligo deve essere attusto &l pilt tardi al momento dell’en
in vigore dell'accordo. Sul punto vedi R Lattaoz, La twtels der dais personali .ni:po!u
mnﬁcndﬂn&nummmwmﬂe eda&,muﬂlrlnfhfrl??ﬂpp.ﬂﬂ
240,

1] ed pmgeltn Atcame, presentato il 21 aprile 1981, su cui vedi oltre, paragrafo
5:3.1.

2 Secondo il Ministero dell’Intemo le banche dati commnerizzate nel 1981 erano
105739 {ricordiamo che la legge del 1° aprile 1981, n. 121, concernente il nuove
ordinamento della !unmiuistruiun: della Pubblica .Sicur:zm, primo esempio in ltalia
di tutela normativa della dservatezza nei confrond ded trattament! automatizzat def da,
stahilisce, all'art. 8, 'abhbligo di notificare al Ministero dell’Interno 'esistenza di banche
di dati personali presso le amministrazioni pubbliche e private). Alla fine del 1982, al
gid cospicuo numero di archivi notificat, se ne aggivnsero altri 21019, nel 1983 alird
18759, senza contarc poi quelle non denunciate. Un totale, quindi, secondo stime
nppmfmati\ne del Ministero, di circa 150000 banche dati (i primi risultati dell'indagine
sono stati pubblicai negli Ani Parlamentari della Camera dei Depusi, Doc. XXIII,
n. 9, 1983}

< Ad esempio, volendo rimanere nell'ambito dell’ ﬁp-encnza curopea, la Francia ed
il Belgio: per un'approfondita analisi della situazione in materia di banche di dmti personali
e tutela dpﬂ riservatezza dell'individuo in questi due Paesi, vedi B M. Tommasi, Banche
dati # twiels dells nicerosterza din Ttalis, Francia e Belgio: tre esperienze 2 mnﬁunm, Tesi
di laurca, L.U.LS.5., Roma, 1390

“ Per un'analisi delle cause del persistente vuoto legislative vedi anche R Papano,
Informatica ¢ dinlto, cit., pp. 48 s

L) OpPONEVANa SOpratutto gli entusiasmi tecnocratici dei mAnagers puhblrcl ¢
privati, che ritenevano l'intervento istituzionale poco pitt che un impaccio, e quindi
chiedevano piuttosto un vuoto di diritto che non una nuova istituzionalizzazione adeguata
dei bﬁngm della nuova tecnologias (cost 5. Rodota, P‘mgrerm tecrico e pfoéﬁrm: sda-
wrionali mella gectiome delle informazioni, in AA. W Privacy e banche di dati, a cura
di N. Maneuce, Bologna, 1981, p. 26).

% Cosi V. Frosini, Leg:shzmue somprerse, in uﬂ Tempow, 12 ottabre 1985.

4 | *articclo 24 della legge 29 marzo 1983, n. 93, ha esteso al settore del pubblico
impiego il divieto previsio all'art. 4 in esame. -

# 1l testo legislsivo deve essere integrato con il decreto del Presidente della
Repubblica del 3 maggio 1982, n. 378, intitolato «Regolamento concemente le procedure
di raccola, accesso, comunicazione, correzione, cancellazione ed imegrazione dei daui
e delle informazioni regisirate negli archivi magnetici del centro di elaborazione dat di
cui all'art. 8 delia 1. 17 aprile 1981, n. 121e.

”» 5 possong ancora dcotdare I'art. 17 della [. 11 luglio 1978, n. 32, concernente
le «norme di principio nella disciplina militares, che ha sabilito il divieto «di fare uso
delle schede informative ai fini d? discriminazione politica dei militarie, e le norme o
tutela della riservatezza, liberta e segretezza delle comunicazioni, stabilite con legge 8
aprile 1974, n. 98 (mono dliritti gia garantiti dalla nostra Costituzione, ma con questa
uhlima legpe vengono specificati e viene previsio un rigido sistema di sandoni). Rinviamo
infine al paragrafo 3.1. per le teore di una pare lfrlh dottrina sull'applicabilita alla
materia in esame di alcune norme costituzionali e del codice civile (ad esempio gli ant.
41, comma 2, Cost. e 2055 cod. dv.).

® Camera dei tati n. 2533, a di e d'inizisiva del utato Accame,
presentata il 21 .lp]?icllemlﬂ‘ﬁl: ﬂarmfm ﬂuugj.md:kgg ia del diritto .]d:fperto della vita
privata nei confront dei sistemi di trattamento ed eaborazione automatica dei dati ¢
delle informuil;lonip, e

7 Camera dei Depintati, n. 3195, progerto di Jegge d'inizistiva dei deputsti Picano
ed aliri, presentata il 24 febbraio 1982: «Norme per ia tuela del dirino alla riservaezza
delle persane fisiche nel trattamento automatizzato dei daii e delle informazionis.
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7 Camera def Dépmat, n. 1210, proposta di | d'iniziativa dei deputati Seppia
ed 1;'1'11'::],1 presentata i .27 gennaio 1554: «nmpﬁﬁe sull'uso dei sistemi informativi
pers .. ;

¥ Camera dei Deputati, n. 1657, disegno di legge presentato dal Ministero di Grazia
e Giustisia (Martinazzoli} il 5 maggio 1984: «Contiumane ed eserddo delle banche dati
personali ad elaborazione automaticas, .

¥ Vedi Giannantonio, I progetto di legge sulle banche di daté persomali e le normative
siraniere, in «Giur, hs,, 1985, IV, p. lg.‘ '

¥ Le critiche sono state tali da portare a degli aggiustamenti nella successiva stesura
del 1esto, quella presentata al Parlameno il 5 maggio 1984: gli articoli sono passat da
37 a 38, e le variazioni dif rilievo riguardano Ta noma che istitwisce 'organc
di conteollo (art5). Una raccolta sistematica delle critiche rivolte al disegno di legge
& comemnta in G. Mirabelli, Ossermanions e rilievs allo schema di DDLU sulle banckhe di
dati, h]lt'&lnder:ﬁ ddrlsdgrléirljzz:, n. .‘rdl,lp. 25. R Foglt, Tutcl

G oa i principali i i vengono descritt! in B Foglia, Tue
della rfsmspg: de lavaratore & mﬁoﬂo :ﬁﬂmwfﬂﬁrﬂ lavorativa, in Questions
artpali di dinito del lavers, Collana di ricerche, studi e dibattiti del [avoro, Nouzmano
di Giursprudenza del lavoro, Roma, 1989, p. 28 e, specialmente, Giannantonio, I ruow
disegme di legoe sulle banche di dati persomali, in «Dir. Inf. Infw, 1991, pp. 67-69.

* Per un'enalisi comparata del nuovo dizegno di legge con Je principali normative
imernazionali vjj ﬂmpfchMn-nmnIiu, op. ufd.d:ﬂ. 44 i

" Lart. 2 nuevo disegno di cosi dispone: «Chiungue ha il dinno di

iere dati, ass i ad e[-bnrﬁe informatica ¢ miliznfi dati raccolti ed
elaborari allo scopo di soddisfare interesei personali, nell'ambito della propria vita privais
e della propria avivita professionale e imprendhoriales. 1l 1es10 eompleto del disegno
di legge pud essere trovato nella rvista «Dir. Inf. [nfaw, I, 1991, p. 267.

* Cost Giannantonio, sp. at., p. 68, -

@ Sia essa intesa come liberta di non essere assoggenad sl potere informatico altni,
o, come nel nuovo progeno Mirabelli {di eni si & gid parlato a] paragrafo 5.4.), libena
di adoperare semza vincoli ingiustificeu i meza irs!unnaﬁci per le proprie esigenze.

& In halia Rodows ha proposto di distingitere le informazioni in: a) infarmazioni
obiciivamenic nautre, la cui conoscenza non pud in alcun mode arrccare pregindizio
alla #; b} informazioni che |'interessato potrebbe voler tenere riservate, ma la cui
divuiguﬁcmc & resa opportuna da finalitd sociali; ¢} informazioni la cui diffusione nen
& desidersta dall'interessawo e non & soclalmente necessaria (come quelle sulle opini®hi
politiche o religiose). Queste ultime costituisconao i dati di m seneibilitd o, come
si esprimono alcuni muori, il «nucleo duro della riservatezzar (da Giannantonio, If awevo
disegno di legge sulle banche dati persanali, cit., p8l1).

2 Dall'allegaio alla proposta di direttiva délla ammhﬂnm delle Comunitd europes
24 settembre 1990, esaminata nel testo al paragrafo 4.2

¥ (Che deve avere particolari isiti, come ad esempio o di emere slibero,
esplicito, scrittom (cosi pell'are 17 dells proposia di direttiva Commissione delle
Comumnita europer, su cui v. par. 4.2.).

“ Si ¢ parlato & tal proposito di «mito del consensow, poiché meolto sposso il consenso
dell'individuo ¢ apparente e del turo necessitato; infaty ﬁm la licefta del trantamento
dei dati su questo requisito vuo! dirc accentate ogni elaborazione & scapito dei ti
pin deboli ed a vamaggio di quelli pitt fort (cosi Giannanionio, Infroduzione all'in-
Jormatica giuridica, cit., p. 218). -

© Discipline anorizzeiorie con riferimauwo ai deti sensibili sona previste nella
legislazione svedese del 1982 ed in quella francese. :

% [n materia di dsti sanitarl vedi 5. Piccinini Gradani, Dintie alls riservatezza, elaboratorn’
¢ informazions sanitaria, In <Giusuzia civiles, 1980, I1, pp. 243-251; Y. Poulle, Aspests

lepals della protavione dei dari nell'informatica medica. La tecsera dei dute samitari, in questa

«Rivistas, 1990, pp. 443475; O. Fanelli, Banche dr dat samitari € tutela della riservaema,
Como di dispense, Fac. Scienze Poltiche, 1991,

8 Cosl Fanelli, op. cit. . :

@ £ questa volia non solo ne confrond dei 1erd, che non devono essere informati
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delle notizie che rignardano I'individue, ma anche nel confront dell'interessato
stesso, che talvolta, in questo specifico settore, pud rsultare dannegginto dall’apprendere
informazioni sulla sua salute (8 pensi ai soggerd cardiopatici).

# Cosi Fanelli, op. at. .

* [ntitolato «Categoric particolari di datis, cosi dispone: «] dati di carattere personale
rilevanti 'origine razaale, l¢ opinioni politiche, le convinzioni religiose o altre convinzioni,
cost come i dslnf di carattere persanale relativi alla sahine o alla vita sessuale, non possono
essere trattati aatomaticamente a meno che il diritto imtermo non preveda garanzie
nppmbﬁm (in Bamche dati 2 tutels della persoma, cit., p. 509).

edi paragrafo 4.1

2 Raccomandazione n. R (B1) 1 del 23 gennaio 1981, in AA.VV,, Banche daii in ltaha,
8 cura di V. Zeno-Zencovich, Napali, 1985; vedi inchre, ancora pi specifica, la
Raccomandazione n.R. (B&) 1 del 23 gennaio 1986, relativa alla «Protezione dei dati a
carattere personale milizzad a fini & sicurezza sociulew, che disciplina i dad sanftari
contenuti nelle banche dati degli istitni di previdenza sociale, in maniera non dissimile
da quella pid estesa dei duti sanilad in genere

? Analizzata in particolare in Fanelli, op. ai.

M Tale limitazione del diriwo di cronaca pud essere dedotta dal terzo comma dell'art.
3 & confermaia, per un aspetio diverso {quello della comunicazione e diffusione del dati
sanitari), dal terzo comma dell'an. 1B.

" Sul diriite di sccesso nel puovo disegno di | italiano ed in genere vedi
Giannantonio, I muovo disegnn di legge rulle bancke daii perromali, cit., pp. B8-93.

% La lettera £) e la lettera g) dell’ar. 1 def disegno di legge definiscono rispettivamente
la comunicazione e la diffusione dei dati come il wdare conoscenza dei dat elaborati
s sopgeto determinato diverso dall'intercssalos la prima, menire come il «dare
conoscenza def dati elaborati a soggeui indeterminaiis fa seconda.

7" Nel nuewvo Mirabelli & "argano pubblico per 'snuazone della lepge e per rendere
pit efficace la tutela dell'individuo, disciplinato agli arc. 9 e 10 {sulxpumn v.
Giannantonio, op. aft. at, p. 84).
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